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Uvod

Smyslem projektu Jedno dité a dvé rodiny - inovativni pfistup k feseni situace ditéte mimo péci
rodicd je podpofit vznik efektivniho systému podpory rodin, kde z rliznych pric¢in muselo dojit k
umisténi déti mimo péci rodic¢d do NRP. Projekt navrhuje nové formy a metody prace s vlastni
rodinou ditéte a to v Uzké spolupraci s péstouny aktudlné pecujicimi o dité. Pohlizi na umisténi
ditéte mimo rodicovskou péci jako na odbornou intervenci v celém procesu podpory ohrozené
rodiny, se specifickymi metodami a ndstroji prace, sméfujici k navratu ditéte a zachovani jeho
rodinnych vztah( a vazeb. Pfinasi tak inovativni prvek v podobé systematického a koncepcniho
propojeni sluzeb pro rodi¢e umisténych déti a sluzeb pro péstouny.

Nase zkusSenosti s pfimou praci s ohrozenymi rodinami i péstounskymi rodinami nds jednoznacné
vedou k tomu, Ze rodi¢lim (ptipadné ¢lendm Sirsi rodiny), jejichZ dité je umisténo v péstounské
péci, je tfeba nabidnout systematickou podporu po celou dobu jejiho trvani, zejména pak v jejim
zacatku a v pfipadé navratu do péce rodiny také urcitou dobu po ném.

Béhem let 2016 - 2020 jsme obdobnym zplsobem pracovali s vice nez 50 rodinami v situaci
umisténi ditéte v PPPD. Spoluprace byla Uspésna v pfipadech, kdy nase organizace nejen ze
podporovala rodice, ale byla sou¢asné doprovazejici organizaci péstount konkrétniho ditéte. V
dalSich pripadech jsme narazeli na prekazky a nepfijeti rodi¢i na strané péstounu, ktefi tak
neptimo ovlivnili udrzeni vztahl mezi détmi a rodici a moznost posilovani rodicovskych
kompetenci.

Tato zkuSenost nds vede k tomu, Ze pro umoznéni navratu ditéte do rodiny, je zcela zasadni
pozadavek na doprovazeni vykonu péstounské péce, které respektuje dlleZitost rodice v Zivoté
ditéte a uzka spoluprace klicového pracovnika rodiny a péstoun(l. Druhou nezbytnou podminkou
je tedy cilend podpora rodicu, ktera bude v mnoha ohledech posilovat, doplriovat ¢i zcela
nahrazovat nedostatecné kompetence rodicu.

Odborny tym vybral pro ucely projektu kazuistiky z vlastni mnohaleté praxe s cilem nahlédnout na
priklady dobré i Spatné praxe. Vybral Sest kazuistik reprezentujicich rGzné situace déti v PP a prace
s jejich rodinnym systémem. Tyto zkusSenosti a kazuistiky tvorily zdklad pro podrobnou kvalitativni
analyzu soucasné situace v podpore ditéte umisténého do péstounské péce a jeho rodiny. Analyza
se zamérovala zejména na to, jakd podpora byla poskytovana roding, jak probihala spoluprace
rodiny a péstountl a zda a co v systému podpory ditéte a jeho rodiny chybélo. Cerpali jsme z
kazuistik, které sleduji spolupraci s rodinou ditéte v péstounské péci za situace, kdy vykon
péstounské péce doprovazela TRIADA - Poradenské centrum, i za situace, kdy vykon péstounské
péce doprovazela jind organizace. Zasadni pozornost jsme vénovali tomu, zda a jaka podpora byla
poskytovana plavodni rodiné ditéte po jeho umisténi do péstounské péce a jaké dopady mélo
umisténi, zvoleny pristup a pouzité nastroje na dité. Data pro analyzu jsme ziskali z dokumentace,
ktera byla v poradenském centru ke konkrétnim pripadiim vedena, od klicovych pracovnik,
ptipadné z rozhovor( se samotnymi rodici, péstouny a détmi. Vystupem této aktivity je
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pojmenovani silnych a slabych stranek soucasného systému a zejména praxe a ndméty pro
inovativni postupy a metody prace.

Analyza kazuistik sleduje spole¢nou zakladni strukturu:
e Situace rodiny pfed umisténim ditéte - PPPD/UV
e Intervence OSPOD
e Situace rodic¢l po odchodu ditéte — préace s rodici, podpora (asi v prilbéhu PPPD)
e Udrzovani vztahu ditéte s rodici — sourozenci — rodinou
e Navrat ditéte do rodiny / Pfechod ditéte do néasledné péce

V zavéru byly takto zpracované kazuistiky predloZeny k odborné evaluaci a vystupy z jednotlivych
kazuistik byly zobecnény.

V dokumentu tedy najdete jednotlivé kazuistiky s jejich podrobnou analyzou dle struktury,
zobecnéné vystupy, evaluacni zpravu a také slovnicek uzivanych pojma.
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KAZUISTIKA €. 1

Tato kazuistika popisuje péstounkou péci na prechodnou dobu jak opatfeni vedouci k podpore
zmény v rodiné a vytvoreni podminek pro navrat.

Popis rodiny — genogram

matka — zavislost na alkoholu

otec — zavislost na alkoholu, s matkou nezije

partner matky — abstinuje, pravdépodobny otec mladsiho ditéte
déti: N. — v dobé umisténi mimo rodinu 3 roky

J. —v dobé umisténi mimo rodinu 1,5 roku

Situace rodiny pfed umisténim ditéte - PPPD/UV

Rodina byla sledovdna dlouhodobé pracovniky OSPOD, matka pobyvala s détmi stfidavé u svého
partnera nebo na ubytovné se svym byvalym parterem. Oba rodice byli oznaceni jako zavisli na
alkoholu, jejich péce o déti hodnocena jako nedostatecna z hlediska hygieny, vyZivy a vychovy.
Jejich PMV byl oznaéen za opozdény. Pracovnici OSPOD shleddavali problém i ve Spatnych bytovych
podminkach rodiny — chybéla tepld voda, zanedbané a Spinavé prostory, nedostatek nabytku.
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Pokud byla matka se svym novym partnerem, tak byla situace lepsi, partner abstinoval, zajistoval
péci o déti. Otec déti a byvaly partner matky reagoval na aktivity OSPOD verbdlni agresi, odmital
lécbu. Vci matce déti byl agresivni, déti byly svédky hadek i vzajemného fyzického napadani.

Intervence ze strany OSPOD se omezovaly na kontrolu v rdmci socidlniho Setfeni a ,pouceni” o
pfipadném riziku umisténi déti mimo péci matky.

Bezprostfednim dlvodem pro umisténi bylo oznameni pracovniki ubytovny, kde doslo
k fyzickému konfliktu mezi rodici pod silnym vlivem alkoholu. Na zakladé ndvrhu OSPOD vydal
soud predbézné opatreni a umistil déti do péstounské péce na prechodnou dobu. Obé déti byly po
odnéti z péce matky (v noci) hospitalizovany v mistni nemocnici, kde si je nasledujici den prevzala
péstounka na PD.

Ptiblizné za tyden po umisténi probéhlo jednani OSPOD s rodiéi ditéte, péstounkou na PD a
doprovazejici organizaci péstounky na PD. Matka sdélila, Ze s umisténim déti nesouhlasi a chce je
zpét do své péce. Byly dohodnuty telefonické a osobni kontakty déti s rodici, spole¢nd navstéva
lékarky.

Po mésici se pak spolecné jedndani zopakovalo s cilem reflexe obdobi od umisténi déti, poskytnuti
informaci o zdravotnim stavu a kontaktech s matkou.

Matka byla na jednani s partnerem, ktery pro déti predstavuje otcovskou osobu, obnovili spole¢né
souziti, upravuji si byt.

Pracovnice OSPOD pfislibila navstévu v misté bydlisté matky a jejiho partnera, aby mohly déti
pobyvat i u nich. Po ndvstévé a souhlasu zacala péstounka déti vozit k rodicim — vzdy na nékolik
hodin, postupné se zacaly pfipravovat i na vikendové pobyty.

Po nastupu nového pracovnika OSPOD, ktery prevzal rodinu se OSPOD odmiléel, klicovy pracovnik
doprovazejici organizace péstounky na PD pisemné intervenoval k poskytnuti podpory pro rodinu
a pro dalsi postup pfti feseni situace. Pracovnik OSPOD sdélil, Ze dalsi kontakt s rodinou planuje az
na podzim, ,nechava rodice, aby prokazali, Ze maji podminky”. Zapracovany IPOD se zaméfil na
ukoly pro rodic¢e — zvladnout zavislost, upravit si bytové podminky.

Po pll roce od umisténi svolal OSPOD pripadovou konferenci, jejimZz cilem bylo ,zhodnoceni
situace déti se zamérenim na jejich budoucnost”. Bylo zifejmé, Ze OSPOD ma pfripraven svij plan,
se kterym seznami Ucastniky bez ohledu na jejich naméty a navrhy a dalsi priibéh jednani. Také uz
byl pfipraven rdmcovy zapis z PK.

Na zacdtku jednani sdélili rodice, Ze jsou rozhodnuti k trvalému souziti, planuji svatbu, spole¢né
¢ekaji narozeni dalSiho ditéte na pocatku roku. Provadéji upravy v domacnosti a spolupracuji s
rodinnou socidlni asistentkou asistentkou z doprovazejici organizace péstounky na PD. Podpora je
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zamérena na pfipravu pobytu déti — nakup, vareni, pfiprava obleceni, spani atd. Vyjadrili také své
prani co nejdrive prevzit déti do své trvalé péce.

Zavérem pripadové konference bylo:

— OSPOD poda ndvrh na soud na vypracovani znaleckych posudk( — pracovnik OSPOD
sdélil, Ze ,to bude trvat dlouho, moznai rok.....”
— OSPOD ulofzil rodi¢im:
a) nadale spolupracovat s Iékafem na udrZeni abstinence
b) nadale spolupracovat s doprovazejici organizaci na udriovani vztahu s détmi a pfi
zlepSovani podminek v domacnosti, dodrzeni denniho rezimu a hygienickych navyki
déti pfi pobytech doma.
— pracovnice OSPOD sdélila rodi¢iim, Ze obé déti budou nahlaseny do evidence krajského uradu
pro zprostfedkovani dlouhodobé péstounské péce.

O mésic pozdéji pak probéhla aktualizace IPOD:

a) kontakty déti s otcem 1 x za 14 dnll — po dohodé s péstounkou

b) matka a jeji partner budou spolupracovat s rodinnou socidlni asistentkou — min, 1 x tydné
pfimo v domacnosti matky — cil: zajisténi podminek pro péci po narozeni dalSiho ditéte,
zvySovani rodi¢ovskych dovednosti, péce o domacnost — rozpocet, nakupy, uklid atd.

Pro ucely nasledujiciho soudniho jednani OSPOD predlozil soudu dlikazy o podminkach matky jesté
z doby pfed umisténim déti. Soud jednani ve véci svéreni déti do péce matky odrocil a nafidil
vypracovani znaleckych posudka.

OSPOD nasledné informoval matku o Zadosti na krajsky Urad o zprostfedkovani dlouhodobé PP pro
déti, stim, Ze se budou snazit, aby péstouni bydleli v blizkosti a mohly pokracovat kontakty déti
s rodici.

Tésné pred porodem dalSiho ditéte probéhla ze strany OSPOD neohlasena , kontrolni” navstéva u
matky — ( 4 dny pted porodem, pracovnice vyjadtila podiv nad tim, Ze“ matka odpociva béhem dne
a neuklizi“, se stavem domacnosti ,,nebyla spokojena“). Po narozeni ditéte OSPOD proved!| dalsi
neohlasenou navstévu v domacnosti — konstatoval, Ze je vSe v poradku, poskytl rodiné pracovnici,
ktera bude s rodinou resit dluhy, nadjemni smlouvu a dalsi Uredni zalezitosti.

Témér po roce trvani PPPD, kdy rodina intenzivné pracovala na zméné svych podminek, svolal
OSPOD dalsi jednani k aktualizaci IPOD. Zde jiz byla diskutovdna mozZnost navratu déti do péce
matky. Predpokladem byla intenzivni spoluprace rodic s péstounkou na PD a rodinnou socidlni
asistentkou doprovazejici organizace (s tim, Ze spolupriace bude pokracovat i po pfipadném
navratu déti do rodiny). Dale pak péce lékafe k podpore abstinence, spoluprace s pracovniky
OSPOD na dluhové a bytové problematice. OSPOD také ulozZil, Ze ma dochazet ke stfidani
tydennich pobyt( déti u matky a u péstounky.
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V ndvaznosti na prabéh a zavéry prvni pripadové konference po umisténi byla zahajena intenzivni
spoluprace matky a partnera srodinnou socialni asistentkou, kterou lze oznadit za dulezity -
zasadni okamzik pro zmény v rodiné a pro navrat déti do péfe matky. Podpora matky a jejiho
partnera ze strany rodinné socidlni asistentky doprovazejici organizace spocivala zejména v
dosaZzeni zmén v domacnosti jako malovani, uklid domdcnosti, oprava elektroinstalace, oprava a
nové rozmisténi nabytku, rodi¢e v domacnosti prestali koufit. Matka se s rodinou socidlni
asistentkou zabyvala také vhodnym jidelnickem pro déti, rodinna socidlni asistentka ucila matku
vafit. Zabyvaly se otdzkou hygieny déti. Spolecné se pfipravovali také na narozeni dalSiho ditéte,
obstardvaly obleceni a vybavu. Po narozeni se jejich spolecnym tématem stala také péce o
novorozence.

Rodinna socidlni asistentka také doprovazela matku pfi jednanich se soudem - nahlédnuti do spisu,
zpracovani zpravy matky a jejiho partnera o aktualni situaci rodiny apod.

OSPOD pak dodatecné nafidil matce nové spolupracovat s détskym centrem, kam méla matka
chodit s détmi bez péstounky, aby “prokdazala, Ze se umi o déti postarat a Ze ma s détmi vztah”. Na
namitku, Ze je to pro déti tohoto véku opét dalsi zatéZz nového prostiedi, osob a nejistoty pro
matku, tedy kontrola nikoliv podpora, OSPOD nereagoval. Navstéva v détském centru probéhla
pouze jednou, pak doSlo kplanovanému preruseni po dobu vanocnich svatk(. Poté vsak
onemocnéla zaméstnankyné détského centra a posléze se matce narodilo dalsi dité.

Podporu rodiné také poskytovala péstounka na PD, kdy podpofila vice kontaktl v domacnosti
rodiny. Neformalni podporu rodiné zacal poskytovat také otec matky, ktery vypomahal napftiklad
s varenim, pomoc nabidla také babicka - matka partnera matky, ktera bydlela v blizkosti.

K seznameni péstounky na PD s rodici doslo na jednani na OSPOD po cca tydnu od umisténi. Od té
doby probihaly témér kazdodenné telefonické kontakty péstounky na PD s matkou za Ucasti déti,
osobni setkani probihaly min. 1 x tydné na hfisti, na prochdzce, déti velmi dobfe reagovaly na
matku i na jejiho partnera, ktery na setkdni matku doprovazel. Otec déti se neozyval, na
telefonicky kontakt nereagoval.

Mezi matkou a péstounkou na PD se navazaly dobré vztahy, péstounce se dafila komunikace
s matkou i s jejim partnerem. Po cca mésici se rozsifila doba setkavani s matkou a détmi, postupné
byly déti s rodi¢i samy bez pfitomnosti péstounky na PD, vSe probihalo v pofadku, po souhlasu
OSPOD déti pobyvaly u rodica i nékolik hodin, péstounka na PD je vozila do mista bydlisté a pak je
vyzvedavala. Pozdéji probihaly 1x za 14 dni i vikendové pobyty a uskutecnil se pobyt o vdnoénich
svatcich. Pfi realizaci pobytu rodice intenzivné spolupracovali s rodinnou socialni asistentkou.

Zacaly se vSak projevovat nedostatecné hygienické navyky a podminky rodich. Déti se vracely dle
péstounky na PD ve Spinavém zapachajicim obleceni, ¢asto byly i Spinavé. To vneslo do vztahu
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mezi péstounkou a mamou urcité napéti, které bylo tfeba zpracovat, dobfe vtomto sméru
pusobila rodinna socidlni asistentka. Postupné se opét vztahy zlepsily, spoluprace probihala dobre,
i kdyZ s ocekavanym narozenim dalsiho ditéte byly pobyty déti u rodicd méné casté.

Po narozeni dalSiho ditéte a propusténi z porodnice navstivili rodice déti i s novorozenou sestrou, a
byly domluveny telefonické kontakty a ndvstévy déti u rodica.

Spolupraci vté dobé oznacuji rodi¢e, péstounka na PD i rodinnd socialni asistentka za velmi
dobrou.

Priblizné za dva mésice se na zakladé vyzvy OSPOD zacinaji realizovat stfidavé tydenni pobyty déti
u rodi¢i a u péstounky na PD. To je pro vSechny velkd zatéz, rodic¢e vyjadfuji svoji nespokojenost
s ndvraty déti k péstounce, péstounka také konstatuje, Ze je tato situace pro déti obtizng,
nerozumi ji, je to zdroj nejistoty. U mladsiho chlapce se objevuji projevy agresivity, je nervozni,
plactivy. Situace pro rodinu obtizna, OSPOD presto trva na svych opatfenich. Tato situace trva az
do rozhodnuti soudu o navratu déti do péce rodicu.

Navrat ditéte do rodiny

Po vice jak roce byla soudem zrusena péstounska péce na prechodnou dobu a déti se vratily
do pécée matky a jejiho partnera.

Péstounka na PD zUstala s rodinou v intenzivnim kontaktu, déti potfebovaly pokra¢ovani kontakt(,
bylo zfejmé, Ze je pro né tento vztah dllezZity, je stdle zdrojem jistoty, teprve postupné budou déti
schopny se bez kontaktu s péstounkou obejit. Matka déti vyhleddvala i telefonicky kontakt
s péstounkou na PD, radila se s ni o détech, jejich vychové, potfebovala jeji podporu.

Pokracovala také intenzivni spoluprace s rodinnou socialni asistentkou — rodina potrebovala dalsi
podporu zndmé osoby, o vyznamu spoluprace se presvédcili. Ze zdravotnich divod( na strané
rodinné socidlni asistentky vSak musela byt po dvou mésicich po ndvratu déti do rodiny spoluprace
ukoncéena. Tim se opét zvyraznila potfeba matky mit podporu v péstounce na PD. Situace v rodiné
se bez intenzivni podpory zacala po cca pll roce opét zhorsovat.

Analyza kazuistiky €. 1

Situace rodiny pfed umisténim ditéte - PPPD/UV

slabé stranky
— patologie v rodinném systému
— alkoholismus rodicu
— Spatné socialni podminky- bytové, financni
— omezené schopnosti rodi¢a v péci a vychové déti
— konfliktni vztah matky a otce, novy partner matky
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— chybi pfirozené zazemi Sirsi rodiny

prileZitosti, moznosti, ndméty na zménu

— Podobné situace se objevuji v rodindch umisténych déti ¢asto, situace v rodiné je
dlouhodobé nepfizniva, rodina je sledovana organy SPOD, je pfip. i nafizen soudni dohled.
Konkrétni prace a intervence v rodiné vedouci ke zvladnuti rizik a zméné vsak chybi,
intervence OSPOD se omezuji na kontroly, resp. socialni Setfeni a domluvy rodi¢iim ve
snaze motivovat je ke zméné.

— Sluzby sanace rodiny a ndstroje pro odbornou multidisciplindrni intervenci v rodiné chybi,
pfip. jsou velmi omezené.

Intervence OSPOD

silné stranky — dobrd praxe
— umisténi ditéte do péstounské péce jako jeden z ndstrojli ke zvladnuti krizové situace
v rodiné

slabé strdnky — spatnd praxe
— umisténi ditéte proti vili rodica bez pripravy rodi¢li a déti a stanoveni dalSiho postupu
podpory rodiny vedouci k navratu déti
— umisténi déti do PPPD je povazovano jako vyfreseni situace, resp. pfiprava na prechod déti
do dlouhodobé PP
— rodiée povaZzuji intervenci za sankci, nerozumi ji
— bez U¢inné podpory prijeti situace ztraci motivaci ke zméné

pfileZitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence:
— poskytnuti odborné multidisciplinarni podpory rodiné jako prevence umisténi
— vyhodnoceni situace rodiny a zpracovani IPOD — umisténi jako jeden z nastroju podpory —
vysvétleni rodi¢lim
— pfiprava rodic¢l a déti na umisténi — seznameni s péstouny PD

- ndvrh tymu podpory
— sestaveni multidisciplinarniho tymu koordinovaného OSPOD - adiktolog, rodinny terapeut,
rodinny socialni asistent — doprovazejici pracovnik rodic¢a, péstouni na PD a jejich
doprovazejici pracovnik

Situace rodicd po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

silné stranky — dobrad praxe
— OSPOD organizuje kratce po predani jednani — seznameni rodi¢l s péstounkou na PD, plan
kontakt{
— péstouni na PD podporuji ¢asté kontakty déti a rodi¢t, matka doprovazi déti a péstounku
k 1ékafi, telefonaty, preddvani informaci, respekt k rodi¢im
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slabé stranky — Spatnd praxe

OSPOD sdéluje podminky pro navrat déti, neposkytuje podporu a pomoc
pro rodice ,beznadéjna situace” - ,az to zvladnete, tak pfijdte”
prodluZovani fizeni — ndvrhy na znalecké posudky ze strany OSPOD
rodice citi nedlvéru OSPOD ve zménu, ztraci motivaci

prileZitosti, moznosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence:
— komunikace OSPOD s rodici, planovani postupu, vyvhodnoceni dosazenych zmén, nabidka
odbornych sluzeb

- ndvrh tymu podpory:
— postupné navazovani davéry a spoluprace s rodinnym socidlnim asistentem a péstounkou
na prechodnou dobu — koncepce a metodika doprovazejici organizace

Udrzovani vztahu ditéte s rodic¢i — sourozenci — rodinou

silné stranky — dobra praxe:
— postupné zvySovani vzadjemné dlvéry mezi rodici a péstouny na PD
— pobyty déti u rodi¢d po zméné situace - zlepSeni bytovych podminek a dodrzovani
abstinence
— spoluprace s rodinnou socialni asistentkou pfi pfipravé navstév déti u rodicu, asistence
— intenzivni terénni prace rodinné socialni asistentky pfi pfipravé podminek pro péci o
narozeni dalSiho ditéte, asistence a pomoc pfi péci o novorozence,
— terénni prace rodinné socidlni asistentky pfi Upravé bytu, zvladani péée o domacnost,
dodrZovani rezimu ditéte a pfiprava na ndvrat

slabé stranky — Spatnd praxe
— postoj OSPOD - nesrozumitelny pro rodice, nedlvéra
— nedostatecné vyhodnoceni situace rodiny a plan na dalsi postup - nejistota pro rodice

pfilezitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence:
— komunikace s rodici, aktualizace IPOD, ocefiovani zmén

Navrat ditéte do rodiny

silné stranky — dobrd praxe
— profesionalni a vstficny postup péstount na PD pfti predavani déti do péce rodica
— prace rodinné socialni asistentky pfi poskytovani podpory rodicim pro zménu situace
— souhlas OSPOD s navratem déti do péce rodicl

slabé stranky — Spatnd praxe
— posouzeni situace rodiny po navratu — vyhodnoceni rizik a prevence chybi

TRIADA - Poradenské centrum, z. .
Orli 20, 602 00 Brno, ICO: 266 47 486
tel.: 774 409 909, web: www.triada-centrum.cz
e-mail: info@triada-centrum.cz, FB: Triada - Poradenské centrum



et Evropska unie o ﬂ,

* Evropsky socialni fond
gk Operacni program Zameéstnanost TRIADA

PORADENSKE CENTRUM

— chybi moZnost pokracovani spoluprace péstounky na PD a rodicl po ndvratu déti — zaklad
podplirné sité

prileZitosti, moznosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence:
— zpracovani dal$iho planu a dalSiho postupu po ndvratu déti a poskytnuti faktické a icinné
podpory jako prevence zhorseni situace

- ndvrh tymu podpory:
— péstouni/péstounka na PD po dobu cca 6 mésicli — intenzivni doprovazeni pfi péci o déti a
poskytovani odleh¢ovaci péce
— pokracovani spoluprdace s rodinnou socidlni asistentkou - dlouhodobé v souladu
s vyvojovymi potfebami déti a rodiny a zménami rodinného systému
— prace na vytvoreni podp(rné sité pro rodinu ze strany Sirsi rodiny, blizkych osob, ptip.
vhodnych osob z komunity
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KAZUISTIKA €. 2

Tato kazuistika popisuje opakované umisténi ditéte do PPPD a nezbytny vyznam poskytnuti, resp.
zachovani podpurnych sluzeb nejen v pribéhu umisténi, ale i po navratu ditéte do péce rodicu.

Popis rodiny — pfip. genogram

matka — 40 let, vyrUstala ve vlastni rodiné, vysokoskolsky vzdélana, alkoholicka (absolvovala jiz
nékolik nedspésnych protialkoholnich [é¢ebnych pobyt)

otec — 60 let, nezaméstnany, nadmérné uzivani alkoholu

déti: E. - umisténa mimo péci rodicli cca 14 dni po narozeni, cca v deviti mésicich navrat do péce
rodicl, v 15 mésicich opétovné umisténi do PPPD

Prvni umisténi ditéte do PPPD

Situace rodiny pred umist&nim ditéte - PPPD/UV

Rodice spolu Zili jako partnefi, je mezi nimi vétsi vékovy rozdil. Matka byla zaméstnana jako
pedagog, ma VS vzdélani, je to jeji prvni dité. Oba rodi¢e naduzivali alkohol, v priibéhu téhotenstvi
Zena abstinovala — sdélila to jeji matka, babicka ditéte. Matka méla se svymi rodici napjaté vztahy
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- rodice ji opakované podpofili v boji proti alkoholové zavislosti, nesouhlasi s jejim zplsobem
zZivota. Kontakty proto jiz nemély témér zadné.

Pfed narozenim ditéte nebyla matka v evidenci OSPOD, po narozeni ditéte byla matka zdrava,
nebyly Zadné viditelné signaly o mozném riziku pro dité a zanedbdvani péce, dité i s matkou bylo
propusténo z porodnice v dobrém zdravotnim stavu. Podminky pro vychovu a péci o dité matka
méla.

Dité je narozeno v lednu 2016.

O nepfiznivé situaci v rodiné informoval OSPOD anonym, ktery poukazal na zanedbavani péce o
dité, nadmérné pozivani alkoholu u obou rodi¢d a mozné domaci nasili mezi partnery. Na zakladé
tohoto oznameni provedl OSPOD navstévu v rodiné. Oba rodice byli zjevné pod vlivem alkoholu,
nebyli schopni zajistit péci o dité, dité bylo zanedbané, hladové, stdle plakalo. Dité bylo odvezeno
do nemocnice, po kratké hospitalizaci predano na zdkladé predbéziného opatieni predano do péce
péstounky na prechodnou dobu v blizkosti bydlisté matky a otce.

Predani ditéte do péce péstounky na pifechodnou dobu probéhlo v nemocnici po ukonéeni
hospitalizace, ditéti bylo 17 dnd. Byla vybrana péstounka se zkusenostmi z péce o novorozené déti
a déti se zdravotnimi omezenimi. Informace o ditéti, jeho zdravotnim stavu a dalsi péci prevzala od
osetrujiciho persondlu. OSPOD zajistil postupné doklady ditéte a sdélil, Ze matka je nezndmého
pobytu, od situace, kdy dité bylo hospitalizovano, o ni nema zadné zpravy. OSPOD nasledné vyzval
péstounku na PD, aby podala ndvrh na soud na svéreni ditéte do péstounské péce na pfechodnou
dobu. OSPOD tento navrh nechtél podat, aby tak mohl zlistat soucasné i opatrovnikem ditéte a
situaci mél tak pod kontrolou. OSPOD ale podal navrh na soud na zbaveni rodi¢( rodicovské
odpovédnosti.

OSPOD nadale situaci v rodiné monitoroval, Zadal si prlibézné zpravy od doprovazejicich
pracovnikl péstounky na PD i rodi¢l a od oSetrujicich |ékart matky.

V dobé tésné po umisténi rodice s OSPOD nekomunikovali, OSPOD nemél o rodicich Zadné
informace. Pozdéji vyslo najevo, Ze matka se nechala hospitalizovat v psychiatrické lé¢ebné.

Po propusténi z |é¢ebny navazala matka kontakt s OSPOD a ditétem, po kratké dobé vsak opét
relapsovala. Nasledné zahdjila spolupraci s A-kluby.

Po cca tfech mésicich po umisténi soud nafridil jednani, vyslechl vSechny ucastniky fizeni a vyzval
rodice, aby pokracovali v IéCbé a zajistili podminky pro navrat ditéte do jejich péce. Jednani bylo
odroceno. V tomto obdobi se rozhodli rodice, zejména matka spolupracovat s pracovnici
doprovazejici organizace — rodinnou socialni asistentkou.
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Dité v PPPD dobre prospivalo, kontakty s rodici probihali i dvakrat tydné, rodice v té dobé velmi
aktivné pristupovali ke zméné své situace. Spolupracovali s rodinnou socialni asistentkou.
Doprovazeni rodicli bylo zaméreno zejména na podporu spoluprace s terapeuty v A-klubu a
dodrzeni abstinence. Soucasné rodice resili svoji materialni situaci, méli pfijmy jen z brigdd a davku
hmotné nouze. Rodice proto uvitali moznost prispévku na dopravu pfi jizdach na kontakt s dcerou,
ktery jim poskytla doprovazejici organizace.

Po propusténi matky z psychiatrické nemocnice se rodiée se zacali zajimat o to, kde dité je,
projevili zajem informace a o setkani. Rovnéz babicka ze strany matky se chtéla s ditétem
seznamit. K setkani doslo cca po mésici po umisténi, probihalo na pracovisti doprovazejici
organizace za Ucasti obou rodicua i babicky. Babicka byla velmi dojata, sdélila, Ze aktualné nem(ze
z dGvodu zdravotniho stavu pecovat o vnucku. Oba rodice formulovali své odhodlani k 1é¢bé
zavislosti a prevzeti ditéte zpét do své péce. Chtéli mit s ditétem kontakty a upevriovat s nim vztah.
Setkani na pracovisti doprovazejici organizace byly proto dohodnuty 1 x tydné vzdy odpoledne.
Péstounka neskryvala své obavy z kontaktd, byla si nejista vici otci, protoZze méla informace o jeho
agresivnim chovani. Podpora doprovazejiciho pracovnika byla v této situaci nezbytna.

Kontakty s rodici probihaly dle dohody cca 3 tydny, pak byly pferuseny — rodice opét zacali pit,
dostavili se na OSPOD pod vlivem alkoholu. Matka nasledné zahajila spolupraci s A-klubem,
pokracovala v 1é¢bé. Po kratké dobé byly kontakty obnoveny, postupné se konaly i mimo
pracovisté doprovazejici organizace, dité s rodici prohlubovalo vztah.

Soudni jednani o péci o dité bylo nafizeno cca pul roku po krizové situaci a svéreni ditéte do
péstounské péce na pfechodnou dobu. Soud si nechal vypracovat znalecké posudky, zjistil zpravy
od osetrujicich Iékart, OSPOD i doprovazejici organizace. Zrusil predbézné opatieni a vyhovél
navrhu rodicl na svéreni dcery zpét do jejich péce. Nad rodinou byl ustanoven soudni dohled.

Po rozhodnuti soudu byl zpracovan plan postupného prebirani péce rodici ditéte za intenzivni
podpory jak péstounky na prechodnou dobu tak i doprovazejicich pracovnik(. Kontakty rodicd
s ditétem se prodluzovaly, byly bez asistence, postupné si mohli rodice brat dceru i k sobé domu.

Soucasné byl zpracovan plan podpory po navratu ditéte do péce rodic¢d, zejména zaméreny na
dodrzeni abstinence, zajisténi péce o dité a zlepSeni materidlnich podminek rodiny. Do péce se
jako ,hlidaci teta“ zapojovala i péstounka na prechodnou dobu, ktera nabidla rodi¢im v tomto
smyslu vypomoc.

Doprovazejici pracovnice — rodinna socialni asistentka poskytovala rodicim nadale podporu,
v jejich soucasné situaci. Podporovala oba rodice ve spolupraci s dalsimi odborniky, zejména na
feSeni zavislosti na alkoholu, coz se po urcitou dobu dafilo.
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Druhé umisténi ditete do PPPD

Situace rodiny pred umisténim ditéte - PPPD/UV

Rozhodnutim soudu o ndvratu ditéte byl nad rodinou stanoven soudni dohled, ktery vSak nemél
konkrétni ndplf podpory a pomoci, OSPOD provadél kontroly v domdcnosti, mél pochybnost o
situaci rodicu a jejich abstinenci.

Rodina se potykala s vétSimi financnimi problémy, Zili z ddvek hmotné nouze, snaZili se zajistit si
prostfedky drobnymi brigddami a privydélkem. Naddle zUstali v kontaktu s péstounkou na
pfechodnou dobu, ta vSak méla Uraz a tak se kontakty postupné omezily, zistaly pouze
telefonické.

Nepodarilo se obnovit kontakty a vztahy s rodic¢i matky, ¢astec¢né byl divodem zdravotni stav
babicky, ¢astecné také jejich nedlivéra v dodrZeni abstinence dcery a jejiho partnera.

Spoluprace s rodinnou asistentkou pokracovala — tématem byla podpora v pokracovani
terapeutické péce, v péci o dité a zejména pri feSeni materialni situace rodiny.

Intervence OSPOD

Po 6 mésicich, které dité bylo v péci rodicl, se rodice rozhodli , oslavit Velikonoce®, opili se, doslo
ke zranéni matky, rodice nebyli schopni zajistit péci. V dané chvili nebyla Zadna blizka osoba, ktera
by se o dité postarala. OSPOD umistil dité opét do péstounské péce na pfechodnou dobu.

Ditéti bylo v té dobé 15 mésicli a mélo vybudovanou vztahovou vazbu na matku i otce. Vzhledem
k tomu, Ze prvni péstounka na PD byla v té dobé obsazena, byla vybrana jing, jejiz bydlisté bylo
opét v blizkosti bydlisté rodicu.

OSPOD svolal po vice nez mésici po umisténi ditéte do PPPD jednani péstounky na PD, rodicl a
doprovazejicich pracovnikid. Bylo dohodnuto prvni setkani s ditétem, podminky asistovaného
kontaktu v domacnosti péstoun( na PD.

OSPOD také po zkuSenosti s ,,netspésnym navratem* ditéte do péce rodic¢l rozhodl pro umisténi
ditéte do dlouhodobé péstounské péce a v tomto smyslu zahajil krajsky urad proces vyhledani
vhodnych péstound.

Krajsky urad vytipoval pro dité vhodné péstouny, jednalo se o0 manzelsky par s jednim vlastnim
ditétem mladsiho skolniho véku. Motivace paru byla spiSe osvojitelskd, dalsi vlastni koncepce byla
ze zdravotnich ddvodU vyloucena. Jejich zamérem bylo pfijmout dité za ¢lena rodiny a zastavat
vyhradni role matky, otce a starSiho bratra. V Zzadném pripadé nepocitali s variantou navratu
ditéte k rodi¢lm. Byli vSak ujistovani pracovnici OSPOD o tom, Ze ,rodice brzy ztrati o dité zajem,
nikdy nebudou mit podminky pro navrat ditéte do své péce”.
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Matka se po svém relapsu rozhodla hned fesit svoji situaci, nechala se hospitalizovat, dlouhodoby
pobyt v |é¢ebné vSak odmitala s ohledem na to, Ze by ztratila kontakt s dcerou. Po ukonéeni
hospitalizace — cca mésic po umisténi - se matka i otec zajimali o to, kde je dcera, chtéli s péstouny
na PD a s ditétem obnovit kontakty a udrzovat vztahy. Dité v péci novych péstount na PD
reagovalo na odlouceni od matky, bylo plactivé, mélo poruchy spanku. Doprovazejici organizace
péstounky na PD doporucila , dité zklidnit” tim, Ze se omezi kontakty s rodici tak, aby si ,dité
snadno zvyklo“ na novou pecujici osobu. Prvni setkani rodi¢u s ditétem po témér dvoumési¢nim
odlouceni probéhlo v domacnosti péstount na PD, oba rodice byli velmi nejisti, vykazovali znamky
nervozity a také dité se vice upinalo k péstounce nez k matce.

Matka byla opétovné hospitalizovana, kontakty byly preruseny, probéhlo setkani ditéte pouze
s otcem.

Péstouni na PD pak navstivili s ditétem matku v dobé jeji hospitalizace, byla pfitomna rodinna
socialni asistentka, setkdni probihalo velmi dobfe, dité komunikovalo s matkou pfirozené, také
péstouni na PD byli s prabéhem spokojeni. V ramci vychazek pak matka i s otcem dojizdéli za
ditétem, po propusténi z nemocnice pak zacaly kontakty byt intenzivnéjsi a probihaly pfirozenég,
péstouni o rodic¢ich mluvily s ditétem i v mezidobi. Dité bylo pfi setkani s rodici spokojené, zejména
s matkou se vztah upevnoval.

V tomto obdobi byly kontakty ditéte s rodici ¢asté, probihaly prevazné v domacnosti péstount na
PD, také vztahy rodicl s nimi byly velmi dobré, péstouni byli v roli ,babicky a dédecka”, rodi¢im
nekonkurovali, podporovali je v jejich roli. Také velmi napomohli obnové vztah(i matky s jejimi
rodici, dité se také zacalo stykat se svoji babickou a dédeckem. V této dobé informovali péstouni
na PD organy SPOD o svém umyslu pecovat o dité i nadale az do doby, kdy ho budou moci pfevzit
do péce rodice.

Matka i otec se po opakovaném umisténi ditéte snaZzili abstinovat, u matky doslo dvakrat k relapsu
s okamzitym nastupem do lécebny na zakladé jejiho rozhodnuti. Rodice také navazali spolupraci

s organizaci zabyvajici se Ié¢bou zavislosti. Oba se snazili najit zaméstnani a stabilizovat také svoji
situaci materidlni. Matka se |écila na deprese, byla opakované kratkodobé hospitalizovana.

V tomto obdobi byla spolupréce rodic, zejména matky, s rodinnou socialni asistentkou velmi
intenzivni. Podpora byla zaméfena zejména na ziskdni trvalého zaméstnani, udrzovani kontakt(
s ditétem a fizeni u odvolaciho soudu.

Matka ziskala ve vybérovém fizeni misto pedagozky a nastoupila do prace. Oba rodice shodné
vyjadfovali odhodlani k obnoveni svych schopnosti a podminek pro navrat ditéte do jejich péce.
Postupné si zajistili i dalsi psychologickou podporu a vyhledali pravni pomoc pro soudni fizeni ve
véci svéreni ditéte do PP.
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Soudni fizeni o svéreni ditéte do péce vytipovanych péstount dopadlo dle ocekavani, dité bylo
svéreno do PP novym péstounlim, rodice se odvolali. Podali také navrh na Upravu styku s ditétem
po prechodu do PP, z reakci budoucich péstount bylo totiz zjevné, Ze kontakty ditéte s rodici
podporovat nebudou. Soud rozhodl o kontaktech ditéte s rodici 1 x tydné, tak jak tomu bylo
doposud a to i v pribéhu pfipadného seznamovani ditéte s novymi péstouny. Odvolani rodicu
soud zamitl a rozhodnuti o svéreni ditéte do PP nabylo pravni moci. Seznamovani novych
péstoun( s ditétem probihalo 3 mésice, kontakty s rodici byly zachovany. OSPOD jednoznacné
podporoval snahu novych péstount kontakty ditéte s rodi¢i omezit. Velmi pozitivni roli tady
sehravali péstouni na prechodnou dobu, ktefi vytvareli podminky pro zachovani vztahu ditéte

s rodici.

Situace rodic¢l v dobé prechodu ditéte do dlouhodobé PP byla stabilni, oba abstinovali, matka
pracovala jako pedagog, otec privydélaval brigddné. Rodi¢e méli vyraznou oporu v rodinné socialni
asistentce a v rodiné péstoun( na PD. Zasadni vyznam mélo obnoveni vztah(i matky s jejimi rodici
a jejich dlouhodoba neformalni podpora.

Navrat ditéte do rodiny

Rodice ve spolupraci s advokdtem podali Ustavni stiznost, kterou Ustavni soud vyresil zrusenim
vykonatelnosti predani ditéte do péce dlouhodobych péstoun( a jeho opétovné svéreni do péce
péstountl na prechodnou dobu. Ve svém nasledném rozhodnuti zrusil rozsudek odvolaciho soudu,
poukdzal zejména na to, Ze rodice po celou dobu prokazovali svou snahu a Usili 0 zménu svych
podminek a situace tak, aby mohly o dité pecovat. Vytknul organiim OSPOD pasivni pfistup

k feseni situace rodiny, zejména pak na kroky, které by mohly vést ke zpretrhani vztahi mezi rodici
a ditétem.

Po dalsim roce pobytu ditéte v péstounské péci na prechodnou dobu, jejich abstinence a
prohlubovani vztahu s ditétem soud rozhodl o navratu ditéte do jejich péce. Ditéti bylo 3,5 roku.
Rodina nadale udrZovala a udrzuje kontakty péstouny na PD, ktefi jsou ditéti druhou babickou a
dédeckem.

Analyza kazuistiky ¢. 2

Situace rodiny pred umist&nim ditéte - PPPD/UV

silné stranky
— stabilni partnersky vztah rodic
— prvni dité matky ve véku 40 let
— vychovné schopnosti a dovednosti matky

slabé stranky
— zavislost obou rodi¢d na alkoholu
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— narudené rodinné vztahy s rodici matky - prarodici ditéte

Intervence OSPOD

OSPOD nemél divod pro sledovani rodiny pred narozenim ditéte.

Situace rodicd po odchodu ditéte — umisténi do PPPD, prace s rodici, podpora

- silné stranky — dobrd praxe

— rodice nesouhlasi s umisténim ditéte — udrzuji kontakty, usiluji o navraceni ditéte zpét do
své péce

— péstouni na pfechodnou dobu jsou nastaveni k udrzovani kontaktu s rodici,

— doprovazejici organizace péstounl na PD vytvari podminky pro asistované kontakty,
poskytuje podporu péstountiim

— rodice pfijimaji nabidku spoluprace s rodinnym socidlnim asistentem — pracovnikem
doprovazejici organizace

slabé stranky — Spatnd praxe
— OSPOD s rodici neudrzuje kontakt, pasivni pfistup
— nespravné vyhodnoceni situace rodicl (po druhém umisténi ditéte) pfi zménach jejich
situace smérujici k navratu ditéte jejich péce

Udrzovani vztahu ditéte s rodic¢i — sourozenci — rodinou

silné stranky — dobrd praxe
— u obou umisténi pozitivni nastaveni péstount na PD k posilovani vztahu rodi¢u a ditéte
— péstouni na PD pUsobi pozitivné i v kontaktu ditéte s prarodici a zlepSeni jejich vztahu
s matkou ditéte
— spoluprace rodicl s rodinnou socidlni asistentkou snizuje rizika konfliktu pfi spolupraci
s péstouny na PD

slabé stranky — Spatnd praxe
— OSPOD nepodporuje kontakty ditéte s rodi¢i — zejména pfi druhém umisténi
— OSPOD omezuje kontakty rodich s ditétem v procesu seznamovani s vybranymi novym
dlouhodobymi péstouny

pfileZitosti, moZnosti, ndméty na zménu

- ndvrh odborné intervence
— mozZnost péce matky o novorozené dité pfi absolvovani |écby zavislosti
— kvalifikovany tym k vyhodnocovani situace rodi¢u a sledovani zmén
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Navrat ditéte do rodiny

silné stranky — dobrd praxe
— spoluprace matky a péstounky na PD pti zapojovani a postupné prebirani ditéte do péce
matky
— spoluprace doprovazejiciho pracovnika péstounky na PD a doprovazejiciho pracovnika
rodicl
— vyhodou je jedna doprovazejici organizace = jedna koncepce, jedna metodika prace,
tymova spoluprace

slabé stranky — Spatnd praxe
— po navratu ditéte nebyla zajisténa ucinna multidisciplinarni podpora rodi¢ pro udrzeni
zmény
— chybi podplirna sit v pfirozeném prostredi (napf. komunita) pro zvladnuti akutnich situaci

pfileZitosti, moznosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— vyhodnocovani situace rodiny po navratu ditéte a navazné odborné sluzby

- ndvrh tymu podpory
— blizkd osoba a podpora v pfirozeném socidlnim prostfedi rodiny

Pfechod ditéte do nasledné péce

silné stranky — dobrd praxe
— zmeéna situace rodicd, 1é¢ba a abstinence, udrzeni vztahu s ditétem, rozsifovani vztahové
sité rodiny
— aktivita rodi¢l k navratu ditéte do jejich péce ve spolupraci srodinnym socidlnim
asistentem
— ze strany péstoun(l na PD podpora prohlubovéni vztahu ditéte a rodice

slabé stranky — Spatnd praxe

— chybné vyhodnoceni situace rodi¢ll a ditéte - nedavéra vici rodi€lim a dosazenym
zméndam jejich situace, ndvrat ditéte do jejich péce

— rozhodnuti o zprostredkovani dlouhodobé PP pro dité - proti vili rodicd a jejich snaham o
navrat ditéte do jejich péce

— chybny vybér dlouhodobych péstount, snaha o preruseni kontakt( a vztahl ditéte s rodici

— postoj OSPOD: podpora dlouhodobych péstount a jejich snah o omezeni kontaktd rodici
s ditétem

— soudni ,,spor o dité“ mezi rodici a dlouhodobymi péstouny

pfileZitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— odborné multidisciplinarni vyhodnoceni situace rodi¢l ve vztahu k navratu ditéte
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— vyuziti moZnosti opakovaného svéreni ditéte do péce péstounl na prechodnou dobu po
uplynuti jednoho roku nezavaznych divoda

— pokracovani spoluprace rodic¢l s rodinnym socialnim pracovnikem po navratu ditéte do
jejich péce

— podpora, ptip. i navrh spoluprace rodicl s blizkymi osobami — formalni i neformalni
k podpore udrieni nové situace a pfi pomoci v krizovych situacich.
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KAZUISTIKA €. 3

Tato kazuistika demonstruje vyznam komunity pro zménu situace v rodiné a to jak v priibéhu
umisténi, tak po navratu déti do péce rodica.

Popis rodiny — genogram
matka — 40 let, vyr(istala ve vlastni roding, v evidenci UP, nadmérné uzivani alkoholu

otec — 50 let vyrdstal ve vlastni roding, v evidenci UP, sezénni prace pro obec, nadmérné uzivani
alkoholu

déti: A.—vdobé umisténi 11 let
N.—v dobé umisténi 8 let

J. =z prvniho manzelstvi matky, zletily, studujici, Zijici spole¢né s rodinou

Situace rodiny pred umist&nim ditéte - PPPD/UV

Rodina zila spole¢né v obecnim byté. Rodice byli dlouhodobé nezaméstnani, otec si v sezéné jaro —
podzim privydélaval pomocnymi uklidovymi pracemi pro obec, v zimé jen pfilezitostné odklizenim
snéhu.

Rodina byla v evidenci OSPOD dlouhodobé a to zejména kvlli nadmérnému uZivani alkoholu
rodici. V opilosti také casto dochazelo mezi rodici k fyzickym potyckdm. Problémy se obvykle
prohlubovaly v zimnim obdobi, kdy otec nechodil do zaméstnani.
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Déti se potykaly s problémy ve Skolni pfipravé. V rodiné urcity ¢as pracovala SAS, kterd se
zamérovala zejména na doucovani déti. Déti se také ¢asto obracely na zndmou — sousedku, kterou
navstévovaly a ktera jim také pomahala se Skolni pfipravou.

Intervence OSPOD

Podnét k umisténi déti mimo rodinu vzesel od rodinné znamé - sousedky, které se déti svéfrily, Ze
rodice zase pfilis piji a hadaji se a ony jiz doma dal byt nechtéji. OSPOD navstivil rodinu v ramci
béiného Setreni, nasledné kontaktoval déti ve Skole, o situaci s nimi hovofil, déti znovu
zopakovaly, Ze jiz déle nechtéji byt doma. OSPOD tak dospél k nazoru, Ze je tfeba déti umistit
mimo péci rodica. Zvolil umisténi do PPPD. Vybrana byla péstounka Na PD vzdalena 100 km od
mista bydlisté déti.

Pfiprava rodiny na odchod déti neprobéhla. Pfi navstévé ve Skole OSPOD sdélil détem, aby si
s sebou do skoly pfibalily svoje osobni véci, Ze je zde vyzvednou a odvezou do nahradni péce. Déti
také dostaly instrukci, aby o tom rodi¢dm nic neftikaly.

Rodice se tedy o umisténi déti do PPPD dozvédéli az ve chvili, kdy déti nepfisly ze skoly domu a
soucasné je navstivil OSPOD, aby jim predal predbézné opatreni.

Situace rodic¢l po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

Po umisténi rodi¢e hned druhy den oslovil doprovazejici pracovnik péstounky na PD, dohodl s nimi
formu kontaktl s détmi. Kontaktoval také OSPOD déti, aby projednal moznosti spoluprace
s rodinou. Z téchto podnétd vznikly aktualizované IPOD, které rodi¢iim stanovily cile, kterych je
treba dosdhnout, soucasné navadély rodice na spolupraci s odbornymi sluzbami v oblasti
alkoholové zavislosti a podporu socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi. Doprovazejici
pracovnik péstounky na PD nabidl rodi¢lim spolupraci s kolegyni doprovazejici rodi¢e umisténych
déti.

Rodice vyuzili nabidky spoluprdce, podpora doprovdzeni pro rodice umisténych déti zpocatku
spocivala zejména v objasnovani situace, tak aby rodi¢e vSem stanovenym pozZadavkdm ze strany
OSPOD dobre rozuméli a dokazali je naplfiovat. Timto zpusobem rodice navazali spolupraci s AT
poradnou a nasledné Charitou v misté jejich bydlisté. Vyznamnou roli pro zménu podminek
v rodiné sehrala také podpora komunity, resp. obce.

V kratkém case po umisténi totiz doslo k umrti babicky a obec v té chvili souhlasila s vyménou
obecniho bytu, ktery rodina uzivala, za obecni domek po babiéce. Zde méla rodina nizsi naklady na
bydleni a naopak vice prostoru. Obec také nabidla otci staly pracovni pomér a matku zaméstnala
na stejné pozici brigadné. Stabilni pfijem a zejména neustdla potreba péce o domek a hospodarstvi
(rodice také upravili zahradku, zacali péstovat zeleninu a chovat slepice a kraliky) pomohla
rodi¢lim k abstinenci.
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Ihned po umisténi déti do PPPD doprovazejici pracovnik péstounky na PD dohodl s rodici a
péstounkou na PD reZim kontakt(. Rodi¢e détem denné telefonovali. Osobni kontakty byly nejprve
dohodnuty 1x tydné v misté aktualniho pobytu déti. K témto kontaktlm vSak nedochazelo zcela
spolehlivé, rodi¢e Casto kontakty rusili na posledni chvili. Diky doprovazeni rodict byli rodice
schopni pojmenovat dlvody ruseni kontakt(i — jednalo se zejména o nedostatek financi na cestu.
Doprovazeni rodicdm zprostfedkovalo nahled na to, jak dulezité pro déti je, Ze se mohou
spolehnout, Ze rodice uvidi, tak jak je dohodnuto. Hledal se zpUsob, jak udrzet osobni kontakty
pravidelné. Jako feseni se nakonec ukdzalo, Ze rodie se s détmi setkavali 1x14 dni na pali cesty
mezi jejich bydlisti. Prechodna péstounka z pocatku déti ke kontaktim doprovazela, ¢ast kontaktu
pak travili vSichni spolecné, ¢ast kontaktu pak byly déti s rodi¢i o samoté. Pozdéji jiz déti jezdily na
setkani s rodici bez prechodné péstounky, rodic¢e na déti ¢ekali u autobusu.

Nasledné déti zacali k rodicim jezdit i na vikendy, pozdéji i na prazdniny. Nejprve vsak OSPOD
podminoval vikendovou navstévu pritomnosti péstounky na PD — obdval se alkoholové zavislosti
na strané rodic¢l. Diky vztahu, ktery prechodnd péstounka s rodici navazala, bylo i toto mozné.
Rodice i péstounka s pobytem v domdcnosti rodiny souhlasili.

Velkym tématem byl pocit zavinéni celé situace na strané déti, ktery zpocatku ovliviioval déti
v kontaktu s rodic¢i — obdvaly se vycitek.

Déti se rozhodnutim soudu o vydani PO na ndvrh rodic¢t vratily do péce rodici po 15 mésicich
v PPPD.

Ze znaleckych posudkl vyplynulo, Ze rodi¢e jsou vychovné kompetentni za predpokladu, Ze
neuzivaji alkohol. Soudni znalec proto povazoval za dulezité, aby rodi¢e pokracovali v dolé¢ovacim
programu. Rodi¢e dal aktivné pracovali na splnéni vSech podminek potfebnych pro navrat déti,
navazali spolupriaci s doléovaci ambulanci, vyjednali se Skolou opétovné prijeti déti. Diky podpore
obce méli rodice stabilni zaméstnani a bydleni. Za téchto okolnosti OSPOD podpofil navrat déti
k rodicam.

Soucasti pfipravy na navrat déti do rodiny byla i Uvaha nad vytvorenim krizového planu, pro
pfipad, Ze se rodice opét napiji. Jednim z navrhid bylo uspofadani rodinné konference. Rodina tuto
moznost odmitla, nicméné samotné osloveni tohoto tématu vyvolalo diskuzi v rdmci rodiny a
zaktivizovalo tetu ze strany otce, ktera nabidla pro takovy pfipad détem kratkodobé zazemi.

Soucdsti podpory rodiny po navratu déti bylo v podstaté pouze pokracovani rodi¢(i v dolé¢ovacim
protialkoholnim programu a udrZovani kontaktu s prfechodnou péstounkou dle potfeby déti.
Neformdlné se rodina opirala o podporu komunity obce - prace pro obec, obecni bydleni, Uzka
spoluprace se Skolou.
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Po ndvratu rodiée plnili zavazky, které vyplynuly z rozhodnuti soudu a staly se soucasti IPOD.
Dokoncili é¢bu v doléCovacim programu a dal abstinuji. Stale se jim dostdva neformalni podpory
obce a Skoly.

Rodina také stdle udrzuje Zivy kontakt s prechodnou péstounkou, déti k ni jezdi i na prazdniny.

Analyza kazuistiky €. 3

Situace rodiny pred umisténim ditéte - PPPD/UV

silné stranky
— OSPOD Inicioval spolupraci rodiny se socidlné aktivizacni sluzbou
— Obecni bydleni a prace pro obec — poskytuje uréitou miru stability
— Podpora déti ze strany sousedky

slabé strdanky

— Rodina byla dlouhodobé sledovdana OSPOD — bez aktivnich opatieni ke zméné (kromé SAS)

— Chybél multidisciplinarni pfistup k feseni situace rodiny — védélo se, Ze problémem je
alkohol, ale feSeni bylo opfeno o SAS, tzn. nebyly dobfe identifikovany oblasti nezbytné
podpory rodiny, resp. OSPDO nedokazal dostate¢né vysvétlit rodiné vyznam nabizené
podpory v podobé sluzeb k lécbé zavislosti, sluzby nebyli nabizeny opakované, pokud
rodina spolupraci se sluzbami navaze,

— Socialné aktiviza¢ni sluzbou v rodiné pracovala na zmirnéni dasledk( (Skolni pfiprava déti)
nez na odstranéni pri¢in (nadmérné uzivani alkoholu) problém( v rodiné. SAS se pak
dostavaji do situace, kdy se ocitaji na hrané mozZnosti své podpory, fesi jen izolovanou
problematiku. Chybi koordinace a rliznych specificky zamérenych sluzeb.

pfileZitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— Intervence obecné sméruje stabilizaci rodiny - rodic¢e selhavali v péci a vychové vlivem
nadmérného uzivani alkoholu, jinak pé¢i vychovu déti zvladali dobre, hledame proto
zpUsob, jak za téchto podminek détem bezpecné umoznit zlstat ve vlastni rodiné — lécba
rodic¢l, ochranné mechanismy pro déti v ,,akutni krizi“
— Multidisciplinarni ptistup k feseni situace rodiny. Role OSPOD by zde méla spocivat pravé
v identifikaci rizik a nenaplnénych potreb déti ze strany rodiny, koordinaci vsech
potrebnych sluzeb, zajisténi jejich spoluprace a vzajemné informovanosti.
— Podpora pfi hledani celoro¢niho zaméstnani pro oba rodice
— Socioterapeutickd prace s rodi¢i na tom, aby ziskali nahled na to, jak déti vnimaiji jejich
uzivani alkoholu a hadky, nasili; sméfovani k cilené protialkoholni [é¢bé
— Socioterapeutickd podpora déti v tom, aby dokazaly vyjadfit své pocity, obavy,...
— Tvorba krizového planu (pro déti) —,,co udélame kdyz...”
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— Zajisténi bezpecného prostredi pro déti v okamzZicich ,,akutni krize v rodiné” — pribuzni/
sousedka/kontaktni rodina

— Podpora skolni pfipravy

— Smysluplné traveni volného ¢asu

- ndvrh tymu podpory
— OSPOD - koordinace sluzeb, socioterapeuticka prace s rodici i détmi
— Adiktolog — prace s rodici v oblasti zavislosti
— Skolni psycholog — socioterapeutickd podpora déti
— SAS/sluzba socialni rehabilitace — hledani zaméstnani, pfip. spoluprace OSPOD s obci na
zméné, rozsifeni pracovniho zarazeni
— Sirsi rodina, komunity a/nebo kontaktni rodiny — bezpe¢né prosttedni, $kolni p¥iprava
— Skola — doucovani
— Vedouci déti z volnoc¢asové aktivity

Intervence OSPOD

slabé strdnky — Spatnd praxe
— OSPOD dusledné neprovéfil davody, pro¢ déti nechtéji byt ddle doma, nehledal reseni,
které umozni détem citit se doma dobre
— OSPOD fesil odchod z rodiny pouze s détmi, bez toho aniz by tuto zdleZitost predem
projednal a rodi¢i. Déti vté dobé nebyly viibec schopny vyhodnotit, co jejich vyrok
rozpoutd. ZpUlsob, kterym bylo umisténi provedeno, vyvolalo v détech pocit zavinéni celé
situace.

pfilezitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— OSPOD dlouhodobé zna situaci rodiny, proto by mél s détmi hovofit o tom, co se aktudlné
odehravad, ze nechtéji byt dal doma.
— OSPOD projednava situaci s rodi¢i, umisténi = opatreni — stanovuje se tedy jasny plan, na
¢em budou rodice v prabéhu umisténi déti pracovat a jak budou udrzovat s détmi kontakt.
— OSPOD voli umisténi tak, aby déti nemusely ménit skolu a nepfetrhaly dosud navazané
vztahy véetné vrstevnickych — Sirsi rodina, sousedka, PPPD v blizkosti bydlisté, pfipadné
blizky DD
— OSPOD voli mezi klasickym navrhem na péci mimo péci rodic¢l nebo predbéznym
opatfenim — mira akutniho ohrozeni déti?
— Prechod déti do nasledné péce probiha , pozvolna“:
— OSPOD seznamuje rodice s budoucimi pecovateli — projednani predstav, prani, kontakta
s détmi ....; OSPOD seznamuje déti v doprovodu rodi¢u s tim, co bude nasledovat -
seznameni déti v doprovodu rodi¢t a budoucimi pecovateli; pfechod déti do nového
prostifedi v doprovodu rodicu

- ndvrh tymu podpory
— OSPOD
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— dle zvolené formy umisténi — PPPD + doprovazejici pracovnik/pracovni zafizeni
prebirajiciho déti

Situace rodic po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

silné stranky — dobrd praxe

— Podpora péstounky na prechodnou dobu a jeji doprovazejici organizace - okamzité
nastaveni kontakti, opakované reflexe situace srodici i pristup péstounky k rodi¢iim
poskytli rodi¢lim nadéji na ndvrat déti a aktivizovaly je k pozitivnim zménam.

— Podpora komunity - v podobé umoznéni zmény bydleni a poskytnuti stabilniho zaméstnani
pro otce a pfivydélku pro matku,

— Podpora ,svého” doprovazejicitho pracovnika — nahled na situaci a porozuméni vyznamu
odbornych sluzeb vedlo ke spolupraci s Charitou a AT ambulanci

slabé strdnky — spatnd praxe
— Pro rodinu muZe byt obtizné pfijmout formalni pomoc v podobé sluzeb — nerozumi dobre
vyznamu sluzby, stydi se fict o pomoc, vnimaiji sluzby jako kontrolu, sluzby nenabizi presné
to, co rodina potrebuje....
— OSPOD neni ve sméru k rodicim aktivni, nemotivuje je ke zméné, pouze klade podminky

pfilezitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— Prace s rodici po odchod déti probihala dobfe, rodice se aktivizovali a pracovali na zméng,
aktivni roli vSak nehral OSPOD — ke zméné doslo vice méné nahodné diky, podpore ze
strany obce a diky cilené podpore ze strany doprovazejici organizace a PPPD

- ndvrh tymu podpory
— OSPOD
— PPPD + doprovazejici pracovnik
— Doprovazejici pracovni pro rodi¢e (muze byt jedna osoba s PPPD)
— Adiktolog
— Socialni pracovnik na obci? — problematika bydleni, zaméstnani

Udrzovani vztahu ditéte s rodic¢i — sourozenci — rodinou

silné stranky — dobrad praxe

Aktivni podpora kontaktl ze strany PPPD a doprovazejici organizace
Denni telefonicky kontakt

Okamzita dohoda na formé kontaktd (ihned po umisténi)

— Finanéni podpora kontakt(

slabé stranky — Spatnd praxe
— Velka vzdalenost mista umisténi od bydlisté
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pfilezitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— Umisténi v blizkosti mista bydlisté, tak aby kontakty s rodi¢i mohly probihat bez vétsich
obti%i a aby byla umoZnéna dochdazka déti do své zS

- ndvrh tymu tym podpory
— OSPOD
— Doprovdzejici pracovnik

Navrat ditéte do rodiny

-silné strdnky — dobrad praxe

— Pristup soudu - jeho komunikace s rodici ¢i pfipadné stanovovani podminek je pro rodice
Casto zasadnéjsi nez prace OSPOD. V soud vkladaji rodice nadéji nendvrat déti

— Role komunity, pfipadné Sirsi rodiny - nabidka neformalni podpory

— Osobnost a pfistup péstounky na prechodnou dobu, jeji schopnost navazat vztah nejen
s détmi, ale i s rodici.

— Podpora (formdlni i neformalni), kterou rodina ziskala v pribéhu umisténi déti a ktera
prispéla k ndvratu déti do péce rodicd, ma své misto i po navratu déti do rodiny.

— Zména vrodiné neni jednorazovou zdlezitosti, ale spi$ trvalym procesem, zaloZzenym na
celé radé (podplrnych) mechanismu.

— Role péstounky na prechodnou dobu v Zivoté déti - ziskdva v ném své trvalé misto, teta,
ktera je i v budoucnu nablizku

slabé stranky — Spatnd praxe
— Rodice jsou s OSPOD ¢asto v konfliktu, vini ho z odchodu déti, necekaji od néj podporu - to
brani jejich dobré spolupriaci.
— Po navratu OSPOD opét jako dohledovy organ

pfileZitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— Vytvoreni tymu podpory pro obdobi po navratu
— Stanoveni cill
— Vytvoreni krizového planu — pro ptipad relapsu rodic(
— Reflexe po urcitém ¢asovém obdobi

- ndvrh tymu tym podpory
— OSPOD
— PPPD jako kontaktni rodina
— Adiktolog
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KAZUISTIKA €. 4

Tato kazuistika umoZiuje sledovat pribéh umisténi ditéte v PPPD, resp. spolupraci rodicl a
péstounll v kontextu rozdilnych pristupl doprovazejicich organizaci. Jednad se o umisténi dvou
sourozencll, s casovym odstupem, kdy PPPD doprovazi rozdilné doprovazejici organizace. Situace
rodicu se v prlibéhu doby zasadné nezmeénila.

Popis rodiny — genogram

matka — 31 let, bez rodinného zazemi, sama vyrlstala v DD, intelektové podprimérnd, ¢astecny
invalidni dlchod, obét domaciho nasili, dle znaleckého posudku hodnocena jako vychovné
nekompetentni

otec — 43 let, DMO, invalidni dichod, bez rodinného zdzemi, vyristal snad v péci babicky, alkohol,
nasili, dle znaleckého posudku hodnocen jako vychovné nekompetentni

manzelka otce — 54 let, rozpadla se ji plvodni rodina, s nikym z nich se nestykda, onemocnéni
patere — invalidni dichod

déti: syn K. (nar. 2017) - ¢ast kazuistiky a)

syn N. (nar. 2019) - ¢ast kazuistiky b)

Cdst kazuistiky a) — prvorozeny syn

Situace rodiny pfed umisténim ditéte - PPPD/UV

Soucasni partnefi (matka a otec) Zili spole¢né s manzelkou otce v malé garsonce. Po narozeni 1.
syna se manzelka otce postavila do role babicky (ddle v textu jako babicka), matce pomahala s péci
o chlapce, vafila a starala se o domacnost. Otec nadmérné pil a hral automaty, v opilosti byval
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agresivni (obé Zeny, zejména matku slovné i fyzicky napadal). Soucasné to byl on, kdo hospodafil s
prijmy celé domacnosti. Rodina byla ve vypovédi z najmu obecniho bytu.

Détska lékarka hodnotila hned pfi prvnich navstévach v novorozenecké poradné Spatné prospivani
chlapce a kontaktovala proto OSPOD. Rodina se uzaviela, otec zakazoval matce se synem kamkoliv
chodit, coz bylo v disledku hodnoceno jako nespoluprace s lékarkou i OSPOD. OSPOD nabidl
rodiné spoluprdci se socidlné aktiviza¢ni sluzbou pro rodiny, doslo vsak jen k nékolika Uvodnim
schizkdm. OSPOD s ohledem na Spatnou spolupraci rodiny povazoval dité za ohrozené a proto ho
rychlym PO umistil do DC.

OSPOD vyhodnotil rizika v péci o dité a zejména s ohledem na nulovou spolupraci rodiny
s |ékarkou povazoval dité za ohrozené. Dalsi faktory: Spatnd spoluprace rodiny s OSPOD — rodina
s OSPOD odmitala komunikovat, v kontaktu byl otec verbalné agresivni, babicka pracovnikiim
OSPOD opakované sdélovala, Ze otec matku fyzicky napada a to i v situaci, kdy drzi dité v narudi,
sam bere dité do naruce, i kdyz je velmi opily. OSPOD se obdval o fyzické bezpedi ditéte a podal
navrh na vydani PO o umisténi ditéte do détského centra.

Po tfech mésicich v DC byl chlapec opét predbéznym opatfenim umistén do PPPD. Rodice byli o
tomto kroku predem informovani. Na OSPOD probéhla predem schiizka vybrané péstounky na PD
a rodicd. Samotné predani chlapce do PPPD probéhlo bez pfedchoziho informovani rodici o
presném terminu — rodice pfisli na obvyklou navstévu do DC a dité zde jiz nebylo.

V 11 mésicich byl chlapec predan do predpéstounské péce dlouhodobych péstoun.

Rodina od OSPOD v priibéhu péce nékolikrat slySela, Ze pokud se situace nezlepsi a oni neza¢nou
spolupracovat, hrozi umisténi ditéte mimo jejich péci. Samotny odchod ditéte z rodiny probéhl bez
predchozi ptipravy, do rodiny prisel OSPOD a soudni vykonavatel s usnesenim o predbéiném
opatreni, kterym se dité svéfuje do péce DC.

Rodice se po umisténi ditéte obratili o pomoc na organizaci doprovazejici rodi¢e umisténych déti.
Tato organizace rodicim objasnila, co obnasi umisténi do DC, navazala spolupraci s OSPOD a DC.
Rodice, po uvodni spole¢né navstéveé v DC za asistence doprovazejiciho pracovnika pro rodice, dale
samostatné navstévovali syna v DC kazdy den, brali si ho na kratké vychazky.

Doprovazejici pracovnik pro rodice jednal na Zadost rodici s OSPOD o moznosti prodlouZit pobyt
syna v péci rodi¢u (napf. na pll dne), soucasné probihalo jednani o predani chlapce do PPPD.

Vyjednané kontakty probihaly na pracovisti organizace doprovazejici rodice umisténych déti
v rozmezi dvou hodin, rodi¢e zde méli prostor o dité pecovat (krmit, prebalit, hrat si s podporou
socidlni pracovnice.

Chlapec byl do péce PPPD predan v pulroce, po tfimési¢nim pobytu v DC.
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Doprovazejici organizace péstounky na PD s rodi¢i podepsala ,pravidla kontaktu”. Rodic¢e byli dal
doprovazeni doprovazejicim pracovnikem pro rodice, jehoz roli bylo asistovani kontaktu, aktivizace
rodi¢l a posilovani jejich rodi¢ovskych kompetenci. S matkou doprovazejici pracovnik pro rodice
konzultoval také otazky spojené s hrozici ztratou bydleni, finan¢ni situaci rodiny a souziti
v ndsilném vztahu. Doprovazel ji pfi souvisejicich jedndnich. Tato spoluprace byla predcasné
ukoncena, rodice v ni postupem casu prestali vidét vyznam.

Rodic¢e nadale nespolupracovali s Zddnou podplirnou sluzbou a to az do chvile, kdy byl do PPPD
umistén jejich druhy syn, shodou okolnosti se jednalo o PPPD doprovazenou organizaci, se kterou
rodice spolupracovali v pfipadé umisténi prvorozeného syna. Rodice zde zacali spolupracovat
s doprovazejicim pracovnikem péstounky na PD. (viz ¢ast b) kazuistiky).

Doprovazejici pracovnik péstounky na PD doprovazel rodice v procesu predavani syna z PPPD do
péce dlouhodobych péstount, reflektoval s nimi situaci, usiloval o navazani spoluprace a kvalitniho
vztahu s dlouhodobymi péstouny (v kontextu odlisné probihajiciho umisténi a spoluprace s PPPD u
druhého syna).

Po dobu umisténi chlapce v DC ho zde rodice s babickou navstévovali kazdy den. Méli moznost
pfijit vidy v ndvstévnich hodindch centra (13 — 15 hod.). Pokud si pfivezli vlastni ko¢arek, mohli jit
s chlapcem na prilehlé détské hristé, jinak travili spolecny ¢as v navstévni mistnosti spolu s dalSimi
rodi¢i. Neméli mozZnost dité nakrmit ani prebalit. Personal zafizeni neposkytoval rodicidm Zadnou
aktivni podporu.

Ve spolupraci s organizaci doprovazejici rodi¢e umisténych déti a OSPOD rodice vyjednali 1x tydné
rozsirenou navstévu v délce 4 hodin stim, Ze tento c¢as budou travit s chlapcem v prostorach
organizace doprovazejici rodice umisténych déti, kde budou mit k dispozici svého doprovazejiciho
pracovnika. Cilem mél byt nacvik ukon( péce o dité a podpora dalSich rodicovskych kompetenci.
Po nékolika takovychto setkanich bylo dité pfedano do péce péstounky na prechodnou dobu.

Kontakty rodi¢l s ditétem v PPPD byly nastaveny ze strany OSPOD a doprovazejici organizace
péstounky na PD v reZimu 2x tydné, 1,5 hodiny, v prostorach doprovazejici organizace se stfidavou
asistenci doprovazejiciho pracovnika péstounky na PD nebo doprovazejiciho pracovnika rodicl
(nékolik ivodnich kontakt(i oba pracovnici soucasné).

Komunikace rodi¢i a prechodné péstounky byla zpocatku velmi problematickd, resp. témér
chybéla. Péstounka predala dité rodi¢lim a zlstavala bez aktivniho zapojeni v rohu mistnosti, kde
si povidala se svym doprovazejicim pracovnikem. Pokud jiZz mezi rodi¢i a péstounku doslo
k néjakému rozhovoru, obvykle rodi¢e péstounku osoCovali ze Spatné péce. Rodi¢e si také
stézovali, Ze jim péstounka neposkytuje dostateéné informace o chlapcové zdravotnim stavu a
nepredklada jim Iékarské zpravy.

Doprovazejici pracovnik rodi¢li je podporoval v interakci s ditétem, ktera byla zejména pro matku
pomérné slozZitd, neuméla si s ditétem hrat. Otec byl na chlapce pfi hie naopak pfili§ hluény,
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chlapec se obcas i polekal. V tomto obdobi chlapec také zacdal |ézt, a proto se pfirozené vlastnimi
silami snaZil dostat do blizkosti péstounky na PD a doZadoval se jeji aktivni pozornosti.
Doprovazejici pracovnik rodic¢l vysvétloval rodicim potreby chlapce, podpofil i péstounku v tom,
aby votazce hry sditétem zacala srodic¢i aktivnhé spolupracovat. Atmosféra mezi rodi¢i a
péstounkou se na néjaky ¢as uklidnila, do programu setkani se zafazovali ¢innosti jako prebalovani
¢i krmeni. Ze strany péstounky vsak prichazela celd fada vyhrad vici ,péci” rodici a pfitomnosti
babicky u kontaktu. Doprovazejici pracovnik rodi¢l rodi¢lm nabizel moznost kazdy kontakt
nasledné reflektovat, to vSak rodice nevyuzili. V okamziku, kdy bylo zfejmé, Ze se chlapec do péce
rodi¢l nevrati, zacala péstounka kontakty 2x tydné povazovat za nadbytecné. Atmosféra se opét
zhorsila. Rodice byli presvédcéeni, Zze jim jejich doprovazejici pracovnik nijak nepomaha a prestali
spolupracovat. Doslo tak krozvdzani spoluprace. V nasledujicim obdobi dosSlo na zdakladé
spoluprace doprovazejici organizace péstounky na PD a OSPOD k rozvolnéni kontaktli na 1x za 14
dni. Poté, co byli vybrani dlouhodobi péstouni, byl kontakt rodi¢d s chlapcem zcela pferusen, aby si
chlapec mohl na nové péstouny zvykat. Chlapec byl pfeddn do prfedpéstounské péce. Rodice se
s novymi péstouny poprvé vidéli az pfi jednani soudu o péstounské péci. Zde péstouni navrhovali
zakaz styku, pfipadné jeho urceni soudem v omezeném rozsahu a také rozsiteni jejich kompetenci
vudi ditéti.

S ohledem na znalecké posudky obou rodicu je zfejmé, Ze déti se do jejich péce vratit nemohou.

eer

Rodice dal Ziji spoleéné s ,babickou ,, v garsonce, maji vypovéd z ndjmu, podnikaji kroky, kterymi
se snazi tento fakt oddalit. Vztahy v rodiné jsou nadale stejné, otec pije, obcas je agresivni. Otec si
zacal pfivydélavat prodejem Nového prostoru.

Druhorozené dité bylo na zdkladé znaleckych posudk(i vypracovanych k prvnimu ditéti po
propusténi z porodnice umisténo do DC. Matce OSPOD nabidl moZnost nastoupit za ditétem na
»zacvikovy” pobyt v DC. To matka odmitla, rodice vSak zacali dité okamzité pravidelné navstévovat.
Po trech tydnech péce v DC bylo dité pfedano do péce prechodnych péstoun.

Nasledné OSPOD nevénoval situaci ditéte pozornost, argumentoval tim, Ze casu je dost,
dlouhodobi péstouni byli vybrani az po 10 mésicich PPPD. Vybrani péstouni podali ndvrh na
svéfeni do predpéstounské péce, nicméné nasledné také navrh na svéreni chlapce na zakladé
predbéiného opatfeni. Navrh na PO byl sice soudem zamitnut, avSak rodice, ktefi neporozuméli
rozhodnuti soudu, se odvolali. Rozhodovani odvolaciho soudu i ndsledna soudni ftizeni o
péstounské péci se tedy vlivem tohoto odvolani prodluzovala. Do péce dlouhodobych péstount
byl chlapec predan po 16 mésicich v PPPD.
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OSPOD ani v pfipadé preddani ditéte do PPPD ani v pfipadé ndsledného predani ditéte do PP
s rodici na tomto tématu nespolupracoval.

O predani ditéte z péce DC nebyli rodice opét ze strany OSPOD predem piresné informovani —
védéli, Ze se toto opatfeni chystd, Zze knému jiz doslo, se dozvédéli az poté, co péstouni dité
prevzali.

V ptripadné predani z PPPD do PP zadal OSPOD doprovazejici organizaci, aby poté co péstouni
podaji navrh, zajistila seznameni budoucich péstound s rodi¢i. Doprovazejici organizace toto
setkani se souhlasem vybranych péstount zrealizovala jiz dfive.

Situace rodic¢l po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

Po umisténi ditéte do DC rodic¢e jednali vtéto pro né jiz znamé situaci zcela samostatné. Na
doprovazejici organizaci se obratili ihned, jak se dozvédéli o predani ditéte do PPPD. Zasadné
pozadovali kontakty a informace o zdravotnim stavu ditéte. Doprovazejici pracovnik péstoun(i na
PD srodici ihned dohodl prvni mozny kontakt s ditétem, ktery se uskutecnil tyden po predani
ditéte.

Rodice po kladném pfijeti spontanné zacali hovofit také o vztahu se svym starSim ditétem a cca po
tfi Ctvrté roce vyjadfrili prani zorganizovat spolecné setkani s obéma détmi.

Doprovazejici pracovnik péstount na PD se tak zacal angaZovat také v procesu predavani
prvorozeného ditéte z PPPD do péce dlouhodobych péstount. Reflektoval s rodici rozdilny pristup
péstounl, resp. doprovazejicich organizaci a jejich vnimani vztahu s péstouny. Podporoval je
v komunikaci péstouny, OSPOD i soudem.

UdrZovani vztahu ditéte s rodic¢i — sourozenci — rodinou

| druhorozené dité rodice v DC navstévovali kazdy den.

Po predani ditéte do PPPD doprovazejici pracovnik péstounli na PD dohodl s rodi¢i kontakt
v prvnim mozném terminu po tydnu. Podpofil rodice v cesté do blizkosti bydlisté péstound na PD,
kde pro setkdni zajistil vhodné prostory. Rodice se seznamili s péstouny na PD, ktefi jim po celou
dobu nechali dité v narudi. Spolec¢né dohodli pravidelné kontakty 1x za 14dni stfidavé v misté
bydlisté rodicl (konkrétné prostoty doprovazejici organizace) a v misté bydlisté péstound na PD
(vhodné prostory mistniho détského centra). Dale se dohodli, Ze si budou v pravidelny ¢as kazdy
tyden telefonovat.

V tomto rezimu kontakty probihali cca 3 mésice, poté jiz péstouni na PD i rodi¢e shodné prestali
povaZovat na nutné, aby byl kontakt asistovany doprovazejicim pracovnikem.

Pro rodice bylo velice dulezité mit informace o zdravotnim stavu ditéte, péstounka na PD je proto
o vSech vysSetfenich podrobné informovala a bylo-li to mozné, rodice navstévovali |ékare spoleé¢né
s péstounkou na PD.

TRIADA - Poradenské centrum, z. .
Orli 20, 602 00 Brno, ICO: 266 47 486
tel.: 774 409 909, web: www.triada-centrum.cz
e-mail: info@triada-centrum.cz, FB: Triada - Poradenské centrum



et Evropska unie o ﬂ,

* Evropsky socialni fond
ok px Operacni program Zameéstnanost TRIADA

PORADENSKE CENTRUM

Doprovazejici pracovnik péstounl na PD se snazil podpofit také vzajemné kontakty sourozencu, to
vSak nepodpotila doprovazejici organizace péstounli prvorozeného ditéte a ke spole¢nym
kontaktim nedochazelo.

Navrat ditéte do rodiny

S ohledem na znalecké posudky obou rodicl je zfejmé, Ze déti se do jejich péce vratit nemohou.

Analyza kazuistiky ¢. 4

Cdst kazuistiky a) — prvorozeny syn

Situace rodiny pred umisténim ditéte - PPPD/UV

silné stranky
— Obecni bydleni — jista stabilita
— Podpora ,babicky” — vychovné kompetentni osoba se vztahem k ditéti

slabé strdanky

— NefresSena situace ohledné dluhli na bydleni — obec nepracuje s dluzniky ihned od zacatku,
dluh tak nardsta do rozméru, které pak jiz pro rodinu v podstaté nejsou resitelné

— Srodinou nikdo nepracuje pred narozenim ditéte.

— OSPOD do rodiny ihned zpocatku tedy vstoupil jako kontrolni organ, OSPOD se nepodafilo
ziskat rodice ke spoluprdaci.

— OSPOD nabidl rodi¢lim spolupraci se SAS, pomérné zahy se vsak rozhodl pro podani navrhu
na PO, kterym chlapce umistil do DC. Spoluprace rodiny se SAS je zaloZzena zejména na
vzajemné dlvére, jejiz vybudovani potfebuje urcity ¢as. V této situace rodina tento cas
nedostala.

— OSPOD nenabidl vhodnou formou rodi¢lim podporu a pomoc, naopak kladl podminky, na
které rodi¢e nedokazali dost dobre reagovat. OSPOD nedokazal rodi¢im vysvétlit, z jakych
dlvodl povaZzuje dité za ohrozené, dlivodem pro umisténi se tak v pohledu rodicl stalo
neplnéni podminek stanovenych OSPOD — spoluprace s OSPOD, |ékarkou a SAS a hrozici
ztrata bydleni.

— Nedostateénd dovednost pracovnika OSPOD a détské Iékarky komunikovat a spolupracovat
s rodi¢i. Chybi odborné vzdélavani v této specifické oblasti. Problematicka je také dvoj-
jedinad role pracovnika OSPOD, ktery ma nabizet podporu, soucasné je ale nositelem
kontroly a moznych sankci. Role socidlnich pracovnik( tak jak ji vnima verejnost je v nasi
spolec¢nosti velmi negativné ladéna, coz klade o to vyssi naroky na miru odpornych
dovednosti a osobni zralosti pracovnikd OSPOD.
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pfilezitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— OSPOD koordinuje potfebnou podporu pro rodinu, mél by byt schopen zajistit rodiné
bytovou a finan¢ni stabilitu — spoluprace s obecnimi Urady, Ufady prace a poskytovateli
socialnich sluzeb
— Uzkd spoluprace s détskym Iékafem
— Podpora rodinného socialniho asistenta k posilovani rodi¢ovskych dovednosti pfimo
v rodiné.

- ndvrh tymu podpory
— Détsky lékar — je informovdan o dostupnych sluzbdch a je kompetentni tyto informace
predat
— OSPOD - koordinuje podporu, dopomdha pfi vyfizeni davek a bydleni
— Rodinny socialni asistent — posiluje pfimou praci s rodici jejich rodicovské kompetence

Intervence OSPOD

silné stranky — dobrd praxe

— OSPOD nabidl rodiné podporu prostfednictvim sluzby SAS

— Zcela nepopiratelny byl vztah rodicu k ditéti a to, Ze se ho nehodlaji vzdat.

— Kli¢ova pracovnice doprovazejici rodice prosadila seznameni rodi¢l a péstounky na PD jesté
pred samotnym prevzetim. To je dulezité pro vytvareni vzajemného vztahu mezi rodici a
PPPD, rodice jsou ujisténi v zachovani své rodiovské role, seznameni pred prevzetim
prispiva k navozeni diveéry a spoluprace. Vysledkem by pak mélo byt, Ze rodice ,doprovodi
dité” do nahradni péce.

slabé stranky — Spatnd praxe
— OSPOD ocekaval od SAS okamzité vysledky (v fadu dn(l) — nabizi se otdzka, zda
zprostiedkovani této sluzby nebylo jen formalnim krokem?
— Umisténi jako hrozba, nikoliv jako opatfeni v zajmu ditéte a rodiny.
— Pfed podanim navrhu na PO srodi¢i tuto skuteCnost nikdo neprojednal, samotnym
vykonem rozhodnuti tak byli zaskoéeni. Samotné umisténi tak jesté prohloubi konflikt mezi
rodinou a OSPOD

— OSPOD umistil dité do DC, nikoliv do PPPD!

pfilezitosti, moZnosti, naméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— OSPOD by mél byt schopen rodi¢im objasnit ddvod umisténi a to co bude nasledovat,
s ohledem na vék ditéte by mél v kazdém pripadé volit PPPD
— Psychoterapeuticka préce s rodici na pfijeti divod( pro umistnéni
— PPPD v blizkosti mista bydlisté rodict
— Seznameni rodic s PPPD, predani ditéte s doprovodem rodicu
— Okamtzité nastaveni kontaktu
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- ndvrh tymu podpory

OSPOD
PPPD
Doprovdzejici pracovnik PPPD i rodict

Situace rodicd po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

silné stranky — dobrd praxe

Rodi¢e méli zajem o dité dal pecovat, v DC ho denné navstévovali - vznika tak prostor pro
podporu a navySovani rodi¢ovskych kompetenci.

Rodic¢e méli podporu doprovazejiciho pracovnika (pro rodi¢e umisténych déti)

Vyjednali se rozsifené ,vychazky” ditéte, kdy rodi¢e méli moznost o dité pecovat,
upevnovali a rozvijeli tak své rodi¢ovské kompetence.

Podafilo se predani ditéte z DC do PPPD .

Uskutecnilo se setkani rodici s PPPD pred samotnym prevzetim ditéte — smysl pro
zachovani rodicovské role, pro navozeni davéry a spoluprace.

slabé stranky — Spatnd praxe

Prvni volbou bylo umisténi do DC, nikoliv PPPD

Zadna z forem nahradni péce nepoéitd v pribéhu umisténi s aktivni Ucasti rodic¢d p¥i pédi,
nedisponuje mechanismy, jak rodice do péce zapojit a podpofit tak nejen vztah mezi
ditétem a rodici, ale také rozvoj potfebnych rodicovskych kompetenci.

Prevzeti ditéte péstounku se uskutecnilo, aniz by rodice znali presny termin. Rodice pfisli
do DC na obvyklou navstévu a dité zde jiz nebylo. Rodice se tak citili podvedeni, coz mélo
hluboky dopd na jejich divéru vici PPPD i vSem zainteresovanym pracovnik{im a na kvalitu
dalsi spoluprace.

Po predani ditéte do PPPD prebird spis jiny OSPOD (specifikum Brna) — neni zachovana
kontinuita

Doprovazejici organizace PPPD nenabizi rodicdm zadnou formu spoluprace, jejim ukolem je
v obvyklém pojeti ,POMOC PESOTUNOVI PRI ZAJISTENI KONTAKTU“ = dohodnout (uréit)

s rodi¢i pravidla kontaktu, dohliZzet na jejich dodrZzovani a volit pfipadna opatfeni.

pfilezitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence

Za predpokladu, kdy vime, Ze rodice jsou natolik oslabeni ve svych rodi¢ovskych
kompetencich, Ze nemohou o dité pecovat, hleddme zpUsob, jak jim umoznit alespon

z Casti své rodicovstvi realizovat.

Sezndmeni s PPPD jesté pred prevzetim, spolecné prebirani, okamzita domluva na
kontaktech

PPPD v blizkosti bydlisté rodicq, rychly prechod do PP — rodice jsou v procesu angazovani,
Casty kontakt, zapojovani rodict do péce nejen v ramci kontakt( ale napf¥. i pfi zdravotnich
prohlidkach apod.

Socioterapeuticka prace s rodi¢i na pfrijeti situace
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- ndvrh tymu tym podpory

OSPOD
Doprovazejici pracovnik PPPD i rodic(
PPPD

Udrzovani vztahu ditéte s rodic¢i — sourozenci — rodinou

silné stranky — dobrd praxe

Zajem rodicl dité navstévovat

Moznost kazdodennich navstév v DC

Rozsiteni navstév na ,vychazky” mimo DC — vétsi prostor pro péci
Po umisténi do PPPD velmi Casty kontakt — 2x tydné 1,5 hod
Rodi¢e maji podporu svého doprovazejiciho pracovnika
Seznameni s PPPD pred prevzetim ditéte

slabé stranky — Spatnd praxe

Navstévni prostory v DC, rezim ndvstév, ktery neumoziuje rodi¢lim podilet se na péci a
ziskavat nové kompetence

Pfevzeti ditéte do PPPD bez védomi rodic(

Komunikace péstounky na PD s rodici — omezuje se na minimum, neni partnerska,

k rodi¢im despekt, vznikaji konflikty

Omezeni kontakt(l poté, co je zfejmé, Ze ndvrat nebude mozny

Zamezeni kontaktd pfi predavani do PP, rodice nebyli s budoucimi péstouny predem
seznameni

pfileZitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence

Rodice nejlépe dokazou dosahovat zmén, které se primo vztahuiji k ditéti a mnohem snaz a
otevienéji pfijimaji pozitivni podnéty, které prichazeji od peclujicich osob (se kterymi je poji
dité), nez plni ,pozadavky” OSPOD.

Pecujici osoby by mély byt dostatecné pripraveny na spolupraci s rodici, chapat tuto oblast
jako svoji aktivni roli vedle samotné péce o dité. Zasadni roli hraje kvalita vztahu, ktery se
podafi navazat mezi pecujicimi (péstouny) a rodici.

Prace s rodici i péstouny v ramci jednoho tymu

V rdmci kontaktd péstounka na PD podporuje rodice v kontaktu s ditétem, zvySuje tak
pfirozené jejich rodicovské kompetence, rodice jsou Ucastni napf. zdravotnich vysetreni
apod.

Rodice maji moznost travit s ditétem ¢as o samoté

- ndvrh tymu podpory

OSPOD
Doprovazejici pracovnik rodic¢d i PPPD
PPPD
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— Rodinny socialni asistent — upevnovani nékterych kompetenci, stabilizace podminek v
rodiné

Navrat ditéte do rodiny

silné stranky — dobrd praxe
— Rodice neztraci o dité zajem

slabé stranky — Spatnd praxe
— Prerusené kontakty v dobé navykani a po prechodu ditéte do PP
— Snaha dlouhodobych péstount zakazat styk
— Systém s rodic¢i do budoucna ,,pfilis nepocitd“

Cdst kazuistiky b) — druhorozeny syn

Situace rodiny pred umisténim ditéte - PPPD/UV

silné stranky
— Rodice udrzuji kontakt s prvorozenym synem
— OSPOD zna situaci rodi¢ud, znalecké posudky vylucuji rodi¢e z moznosti osobné pecovat

slabé strdanky
— rodina je OSPOD jiZ ,znama“ a vzhledem k negativnim zkusenostem (na obou strandch)
Zadnda spoluprdce v podstaté neprobihd. S rodici neprobihd Zddnd prdce na tom, aby faktu,
Ze nemohou o své déti pecovat porozuméli a prijali ho.

pfileZitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— Po umisténi ditéte by mél OSPOD nadale aktivné pracovat s rodici, pomoci jim udrZet vztah
s ditétem a stabilizovat svoje podminky
— Priprava rodi¢l na narozeni druhého ditéte — pfijeti situace na strané rodi¢d — spolecné
planovani umisténi druhorozeného ditéte

- ndvrh tymu podpory
— OSPOD

Intervence OSPOD

slabé stranky — Spatnd praxe
— OSPOD umistuje dité do DC pod zaminkou nabidky zacvikového pobytu pro matku,
prestoze vi, Ze s ohledem neznalecké posudky neni péce rodici moznd, neni zvoleno PPPD
— Prevzeti do PPPD opét probiha bez pritomnosti rodicl
— OSPOD nepracuje se situaci ditéte, dité zlstava v PPPD zbytecné dlouhou dobu
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pfilezitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— Prace OSPOD na pfijeti situace umisténi, pfiprava rodic(, spole¢né planovani
— Seznamit rodice s vytipovanou péstounkou jesté pred porodem
— Péstounka navstévuje matku a dité v porodnici po dobu hospitalizace, dité prebira po
propusténi od matky, ihned je domluven dalsi kontakt
— V pribéhu umisténi OSPOD prubézné sdili s rodici vyvoj situace jejich ditéte, zapojuje je do
rozhodovacich procesl
— Predani ditéte do péce dlouhodobych péstount v co nejkratsi dobé
— Seznameni s budoucimi péstouny pred predanim ditéte a nastaveni kontakt(

- ndvrh tymu podpory
— OSPOD
— Klicovy pracovnik péstount a rodict
- PPPD

Situace rodic¢l po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

- silné stranky — dobrd praxe
— Otevreny pfistup a respekt doprovazejiciho pracovnika i PPPD v{ci rodicim
— Spoluprace rodicl s doprovazejicim pracovnikem

- slabé strdanky — Spatna praxe
— Predchozi negativni zkusenost rodi¢i s PPPD
— Chybéjici prace OSPOD

- pfileZitosti, moZnosti, nadméty na zménu

- ndvrh odborné intervence
— Neustala podpora pfrijeti situace
— Zapojeni rodica do péce o dité — Casté kontakty, moZnost podilet se na péci
— Diky otevrenosti PPPD vse probihalo

- ndvrh tymu tym podpory
— OSPOD
— PPPD
— Doprovazejici pracovnik

UdrZovani vztahu ditéte s rodi¢i — sourozenci — rodinou

silné stranky — dobrad praxe
— Pristup péstount - péstouni s podporou své doprovazejici organizace musi byt schopni
zpracovavat své postoje vici rodi¢lim tak, aby se negativné neodrazeli v jejich ndhledu na
potreby ditéte.
— spolupracujici atmosféra mezi rodici a péstouny
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- pfileZitosti, moZnosti, naméty na zménu
- ndvrh odborné intervence

V systému socidlné pravni ochrany by neméli byt prvky (aktéfi), ktefi jsou z podstaty své
¢innosti naklonéni jedné nebo druhé strané. Ze své podstaty v okamziku, kdy je sluzba
poskytovana dospélému klientovi — péstounovi nebo rodici — sleduje tato sluzba zajmy
svého klienta a samotné potreby ditéte jsou vykladany touto optikou. Proto je tedy tfeba

usilovat o sjednoceni sluzeb pro rodice a péstouny, jejich transformaci ve sluzbu pro
umisténé dité.

- ndvrh tymu podpory
— OSPOD
— PPPD

— Doprovazejici pracovnik rodicl i péstoun(

Navrat ditéte do rodiny

silné stranky — dobrd praxe
— Rodice neztraci o dité zdjem
— Rodi¢e maji dobfe navazané vztahy s péstouny
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KAZUISTIKA €. 5

Tato kazuistika popisuje vyznam a moiny pfinos péstounské péce pro nalezeni role rodice i
v situacich, kdy neni mozné, aby rodi¢ o dité soustavné celodenné pecoval.

Popis rodiny — genogram

matka — vyrustala ve vlastni rodiné, bez stabilnich pfijm{, zavislost na alkoholu
otec — bez stabilnich pfijmQ, zavislost na alkoholu

babicka ze strany matky - ma v péci starsi dité matky, na péci o N. si netroufa

déti: N.- vdobé umisténi 5 let

Situace rodiny pred umisténim

Rodice ditéte byli v dlouhodobé nepftiznivé situaci, méli problémy se zavislosti na alkoholu, byli bez
trvalého zaméstnani, financni prostifedky méli pouze z brigdd nebo prilezitostného vydélku. Bydleli
na ubytovnach, u zndmych, u matky ze strany Zeny. Rodina byla v evidenci OSPOD, po ztraté
bydleni byla N. v péci babicky, tak vsak sohledem na sv{j zdravotni stav a planovanou
hospitalizaci, oznamila OSPOD, Ze se nemuzZe o dité nadale starat.

Intervence OSPOD

Dité bylo umisténo do péstounské péce na prechodnou dobu na zdkladé predbéiného opatieni
vydaného. Priprava ditéte ani rodi¢d na umisténi provedena nebyla, situaci resil OSPOD
okamzitym prechodem ditéte do PPPD.
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OSPOD svolal pfi pfevzeti ditéte jednani, na kterém se rodi¢e seznamili s péstounkou na PD a jeji
doprovazejici organizaci. RodiCe a péstounka na PD si predali telefonické kontakty a bylo
dohodnuto prvni setkani.

Matka i otec nasledné na schizce s pracovniky OSPOD oznamili, Ze chtéji s ditétem udrzovat
pravidelny kontakt a jakmile to bude mozné, chtéji jej prevzit zpét do své péce.

Po ctyfech mésicich od umisténi svolal OSPOD pfipadovou konferenci s témito vystupy:

- provedeno shrnuti obdobi od umisténi ditéte do PPPD,

- aktudlni situace rodi¢u — spoluprace s rodinnou asistentkou,

- rodicdm bylo sdéleno, Ze pro dité bude krajsky urad zprostifedkovavat PP,

- rodice sdélili, Zze vytvati podminky pro ndvrat ditéte do jejich péce, resi svoji zavislost-
navstévuji Iékare, hledaji bydleni a stabilni zaméstnani.

Po deseti mésicich od umisténi OSPOD svolal dalSi jednani, na kterém byla matka byla
informovana o zprostfedkovani péstounské péce pro jejich dceru, matka vyjadrila svij nesouhlas —
chtéji s partnerem dité do své péce, nesouhlasi s dlouhodobou PP.

Po témér roce trvani PPPD Krajsky urad na navrh OSPOD zprostiedkoval pro dité dlouhodobou
péstounskou péci. Proces seznamovani ditéte s budouci péstounkou probihal 3 meésice podle
dohodnutého a stanoveného planu, do seznamovani byli zapojeni aktivné i rodice.

Za Ucasti pracovnice OSPOD byl dohodnut rezim kontakt( a setkdvani ditéte s rodici i s péstouny
na PD po zméné pecujicich osob — péstound.

Reakce ditéte byly vyhodnoceny péstounkou na PD jako pozitivni, dité bylo pfipraveno na to, Ze
bude z rodiny péstound na prechodnou dobu odchdzet, dlleZité pro néj bylo to, Ze ho vtomto
obdobi doprovazeli rodice a mélo ve vztahu s nimi jistotu.

V zavéru Cervence, tedy 14 mésicl po prichodu do PPPD, bylo dité predano do péce dlouhodobé
péstounky a to za ucasti rodi¢li a jejich doprovazejiciho pracovnika.

Péstounce OSPOD uloZil absolvovat s ditétem ndrocné lékarské vysetreni ve FN Motol v Praze.

Doprovazejici pracovnik péstounky na PD zprostiedkoval po umisténi ditéte rodi¢dm spolupraci
s rodinnou socialni asistentkou, s cilem podpofit je pfi feseni jejich aktudlni situace. Doprovazeni a
spoluprace s rodici byla zamérena na odstranéni dlvodu, pro které bylo dité umisténo mimo
rodinu, prohlubovani a udrzeni vztah( mezi rodici, ditétem a dalSimi blizkymi osobami. Jednalo se
zejména o doprovod k rdiznym jednanim (OSPOD, UP), pomoc pfi zpracovani zadosti, podani a také
doprovod na jednani soudu, podporu pfi aktivnim hledani zaméstnani, udrzeni si zaméstnani a
zajisténi vhodného bydleni. V dobé, kdy rodi¢e ditéte neméli zadné prijmy, hradila jim
doprovazejici organizace jizdné na kontakty s ditétem. Rodi¢e na domluvené schizky chodili
pravidelné, pfi komunikaci jsou otevreni, kontaktni a spolupracuji velmi aktivné.
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Zasadnim problémem rodic(, ktery branil prevzeti ditéte zpét do jejich péce, byla bytova a financni
situace. Do prosince 2016 bydleli v provizornim objektu — v chaté. Rodi¢im pomohla s bydlenim
matka matky, kterd jim pronajala byt 3+1. Po 3 mésice dochazela rodinna asistentka pravidelné 1x
tydné do domacnosti rodicl. Byt, kde rodice bydleli, byl vidy vzorné uklizen a Cisty, matka neméla
s vedenim domacnosti Zzadné problémy.

Rodi¢im se nedafilo udrzet si zaméstnani a nebyli schopni platit ndjemné a museli z divodu dluhu
na najemném byt opustit, prestéhovali se opét na ubytovnu. S podporou rodinné socialni
asistentky pokracovalo hledani stalého zaméstnani. Moznost socidlniho bydleni nebo jiného
ubytovani s ditétem v misté neni. Hledali si byt za trini ndjemné, spoléhali na vydélek muze. Oba
rodice v té dobé pracovali.

Ve spoluprédci s rodinnou asistentkou zpracovali rodi¢e zprdvu k soudu, ve které popsali svoji
situaci, sdélili, Ze bydli na ubytovné. Nadale chtéji dité zpét do své péce.

S rodinou socialni asistentkou rodice spolupracovali i v procesu seznamovani ditéte s budoucimi
pecovateli. Rodinnd socialni asistentka spolu s péstounkou na PD velmi pozitivné plisobila na jejich
pfijeti nové situace. Rodinnd socidlni asistentka doprovodila rodi¢e na navstévu u nové
pecovatelky - péstounky, usnadnila sezndmeni a navazani komunikace.

Prvni kontakt rodic¢li a ditéte po umisténi probéhl na pracovisti doprovazejici organizace v za
pfitomnosti péstounky a kliCového pracovnika. Setkani probihalo v uvolnéné pfijemné atmosfére,
bylo zfejmé, Ze dité je v pritomnosti rodicl spokojené. Byly domluveny dalsi terminy a telefonické
kontakty rodic¢l s péstounkou na PD a s ditétem. V nasledujicim obdobi byly osobni kontakty
nepravidelné zejména s ohledem na financni situaci rodic¢l pti financovani dopravy. Telefonicky
kontakt byl ¢astéjsi, aktivné ho podporovala i péstounka na PD. Dvakrat probéhly také kontakty
s babic¢kou. Nasledné se péstounka na PD rozhodla kontakty s rodi¢i podporovat tim, Ze jezdila do
mista bydlisté rodic¢t (60km), aby kontakt nebyl ohroZzen nedostatkem financnich prostredk(. Dité
si tato setkani s rodi¢i vidy ,uzivalo®, hralo si s rodici, chodilo s nimi na prochazky, do détskych
center, nebo na hfisté, kde se rodice ditéti aktivné vénovali. Na kazdé setkani pfivezli rodice ditéti
hracky, omalovanky, pexesa a sladkosti. Dité na rodi¢e reagovalo vidy velice dobfe a otevrené a
tésilo se na né. Pfi nékterych setkanich rodice s ditétem navstévovali také babicku.

Osobni kontakty mezi rodi¢i a ditétem tedy probihaly 1 — 2x do mésice, telefonické kontakty
probihaly pravidelné 3x tydné (pondéli, stfeda, patek). Rodice a dité maji vzajemnou silnou citovou
vazbu. Mezi péstounkou na PD a rodiéi je velmi dobrd a oteviend komunikace, péstounka na PD
poskytovala rodi¢lim vSechny informace, byla aktivni pfi komunikaci ditéte s rodici, zajiSténi
osobnich setkdni a podporovala jejich vzdjemné vztahy. Rodi¢e ditéte s péstounkou na PD vidy
jednali oteviené a vstricné, jejich vztah fungoval vzajemné divére a respektu.

Dité bylo v péci odbornych Iékar v misté bydlisté rodicu, viechna zdravotni vySetreni absolvovalo
dité s péstounkou na PD a s matkou. Rodi¢e, zejména matka dobre spolupracovala. Pro lékarské
vysetreni ditéte ve FN Motol bylo tfeba zajistit doprovod a pritomnost rodicl, ktery byl dalezity
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z hlediska psychické podpory ditéte i z hlediska sdéleni informaci o zdravotnim stavu ditéte a
rodinné anamnéze. Pro rodice byly prekazkou nedostatecné financ¢ni prostfedky na jizdné. OSPOD
nepodpofil finanéni podporu prostiednictvim MOP, sdélil, Ze nepovaZuje pfitomnost rodic¢li za
potfebnou. Financni prostifedky proto rodi¢im zajistila péstounka na PD z prostfedkd CHARITY a
dité tak vysSetreni absolvovalo v doprovodu péstounky i obou rodic¢l. S Iékafi mluvili zejména
rodi¢e, péstounka na PD byla jako doprovod. Pri kratké hospitalizaci ditéte po zdkroku zUstala
matka s ditétem v nemocnici.

Matka také za podpory rodinné socidlni asistentky vyfidila v misté bydlisté vySetfeni ditéte
v pedagogicko-psychologické poradné pro zdpis do 1. tfidy. Poradna doporucila odklad Skolni
dochdzky, coZz s ohledem na situaci ditéte a na o¢ekdvanou zménu prostredi a peCujicich osob bylo
nezbytné.

Navrat ditéte do rodiny

S ohledem na to, Ze se rodicim nedafi stabilizovat svoji bytovou a financni situaci neni navrat
ditéte do rodiny prozatim mozny. Rodinnd socialni asistentka prestala v misté bydlisté rodicl
pUsobit, rodice jsou tak opét bez jakékoliv podpory. Diky péstounce na prechodnou dobu a jejimu
vztahu s rodiéi se podafilo rodi¢lim zachovat alespon ty oblasti rodi¢ovstvi, které jsou schopni
aktudlné napliovat — kontakty s ditétem, aktivni zapojeni do zdravotni péce a Skolské
problematiky. Soucasné se podafilo tuto dobrou spolupraci a partnersky pfistup prenést i do
nasledné dlouhodobé péstounské péce.

Analyza kazuistiky €. 5

Situace rodiny pred umisténim ditéte - PPPD/UV

silné stranky
— vztah mezi rodici a ditétem
— zajem rodicl o péci a vychovu ditéte
— stabilni partnersky vztah rodicu
— rodice s podporou babicky zajistovali péci o dité 5 let
— chronické onemocnéni ditéte - navstévy odbornych Iékari - rodice zajistovali, pfevainé
matka orientovana

slabé stranky - Spatnd praxe
— naduzivani alkoholu u rodi¢t
— dlouhodobé spatna financni situace v disledku ztraty zaméstnani, ztrata bydleni rodiny
— nepodnétné prostredi pro dité, omezené vychovné schopnosti rodicl
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Intervence OSPOD

silné stranky — dobrd praxe
— rozhodnuti o umisténi ditéte do péstounské péce na prechodnou dobu
— zajisténi preddvani ditéte péstounce na PD za pritomnosti rodicu

slabé stranky — Spatnd praxe
— chybi odborné vyhodnoceni situace rodiny, tym odbornik(l za Uc¢asti rodi¢l a nasledny plan
dalsiho postupu — zapojeni rodic¢a, odbornikd a podpurnych sluzeb
— pét let se situace v rodiné postupné zhorSovala —intervence OSPOD v rodiné -doporuceni,
domlouvani, vysvétlovani, pouceni
— OSPOD nema moznosti odborné podpory, chybi odborna pracovisté a terénni sluzby
— nebyla provedena pfiprava ditéte a rodi¢li na umisténi do PPPD

pfilezitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— motivace k lécbé zavislosti rodicl
— krizovy plan - babicka, PPPD atd. — sestaveny s rodici
— aktivizace
— péce a vychova ditéte

- ndvrh tymu podpory
— doprovazejici pracovnik rodiny - bydleni, finanéni situace
— odborné adiktologické pracovisté
— rodinny socialni asistent — terénni prace, péce a vychova ditéte, navstévy lékara - pred
umisténim do PPPD
— péstounka na prechodnou dobu - pfiprava na umisténi ditéte do PPPD

Situace rodic¢d po odchodu ditéte — umisténi do PPPPD - péce o dité, prace s rodici

silné stranky — dobrd praxe
— individudlni péce o dité v rodinném prostredi péstounl na prechodnou dobu
— udrZovani vztah( ditéte s rodici a Sirsi rodinou (babicka, nevlastni bratr)
— spoluprdace péstound s rodici, kontakty, pravidelna komunikace, zapojeni do péce
— podpora doprovazejici organizace pro péstouny — odborné sluzby
— podpora doprovazejici organizace pro rodi¢e — rodinny socidlni asistent - terénni prace -
jednani s urady, zaméstnavateli

Komentdr : Individudlni péce o dité, duraz na psychomotoricky vyvoj ditéte, respekt k jeho rodiné
Zivotni historii, to jsou vyhody - priority péce o dité umisténé mimo péci o rodicu a Ize je jen
omezené zajistit v kolektivnim zarizeni détského centra nebo détského domova. Je proto zdsadnim
nedostatkem soucasného systému SPOD v CR absence zdkonného omezeni umistovdni déti do 6 let
v kolektivnich zarizenich ustavniho typu.
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slabé strdnky — Spatnd praxe
— OSPOD neni aktivni v komunikaci a spolupraci s rodici

prileZitosti, moznosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— aktivita OSPOD v komunikaci s rodici a podpore v nepfiznivé situaci

Udrzovani vztahu ditéte s rodi¢i — sourozenci — rodinou

silné stranky — dobrd praxe

— iniciativni a respektujici pfistup péstound na prechodnou dobu k rodi¢m a Sirsi rodiné

— podpora a doprovazeni péstound doprovazejici organizaci pfi udrzovani vztaht a
kontaktech, zajisténi podminek a asistence

— doprovazejici pracovnik — rodinny socialni asistent — podpora rodic¢l pfi udrZzovani vztahu,
doprovody rodi¢l na jednani, navstévy zdravotnickych zafizeni s ditétem atd.

— vyhoda: koncepce a metodika doprovazejici organizace péstount na PD obsahuje podporu
a spolupréci s rodici, organizace ma zajisténu i sluzbu doprovazejiciho pracovnika pro
rodi¢e — rodinného socialniho asistenta.

slabé stranky — Spatnd praxe
— OSPOD je pasivni v podpore udrzovani kontaktd ditéte s rodici a jejich zapojeni do péce —
napf. odmitnuti zajiSténi pomoci rodi¢lim pfi doprovodu ditéte do zdravotnického zatizeni
k odbornému vysetreni

pfilezitosti, moZnosti, naméty na zménu

- ndvrh odborné intervence
— sledovani a vyhodnocovani aktualni situace rodica
— aktivita OSPOD

Navrat ditéte do rodiny/ pfechod do nasledné péce

silné stranky — dobrd praxe

— OSPOD informuje rodi¢e o navrhu na prechod ditéte do dlouhodobé PP

— péstouni na PD a rodinna socialni asistentka poskytuji podporu rodi¢iim pfi zpracovani a
pfijeti nové situace

— péstouni na PD zprostredkuji seznameni rodicli s vybranymi péstouny a navazani
komunikace,

— podpora rodi¢lim ze strany rodinné socialni asistentky - doprovazi rodice na jednani na
OSPOD, u soudu, na navstévu u péstountl

— zpracovani planu kontakt a komunikace po prechodu ditéte do PP

— OSPOD je aktivni v podpore udrzeni kontaktl ditéte s rodici v novém prostredi péstounské
rodiny

slabé stranky — Spatnd praxe
— dlouhodobi péstouni nejsou pfipraveni na kontakt s rodici, na komunikaci a spolupraci
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— naruseni kontinuity doprovazeni PP - novi péstouni = nova doprovazejici organizace a jind
koncepce a pfistup ke spolupraci s rodici

pfileZitosti, mozZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
— role rodich pti umisténi ditéte v PP — individualni prace, aktudlni situace a reflexe zmén
— koncepce a metodické postupy
— navrh nazmény v odborné pripravé a vzdélavani péstounl v tématu spoluprace s rodici
ditéte a kontinuita pti prechodu z PPPD do PP

- ndvrh tymu tym podpory
— pokracovani spoluprdce rodicl s rodinnou socidlni asistentkou
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KAZUISTIKA €.6

Tato kazuistika popisuje nezprostfedkovanou péstounkou péci jako zplisob podpory rodiny ze
strany komunity, demonstruje podporu sounalezitosti ditéte s rodinou a roli péstounské péce
v nahrazeni chybéjicich rodi¢ovskych kompetenci, nikoliv vSak rodicovstvi jako takovém

Popis rodiny — genogram
matka — 34 let, vyrUstala ve vlastni rodiné, simplexni osobnost, pozivatelka ID
otec — 53 let, bezdomovec, nadmérné uzivani alkoholu

déti: T. - umisténa mimo péci rodict ihned po narozeni, ve tfech letech z DC do PP, aktudlné 12 let

Situace rodiny pred umisténim ditéte - PPPD/UV

Rodice spolecné nikdy neZili, udrzovali vsak nékolik let vztah. Matka bydlela se svoji matkou v
domku, kde nebyly vyhovujici podminky, otec byl bezdomovec, Zil v pfibytku v lese.

Pfed samotnym narozenim ditéte rodic¢e s nikym nespolupracovali.

Intervence OSPOD

Matka ihned po narozeni ditéte vyjadfovala své obavy, Ze péci o dité nezvladne. Vzhledem k jeji
simplexni osobnosti porodnice informovala OSPOD, ktery matku navstivil a o jeji situaci s ni
hovofil. V situaci kdy matka ani otec neméli podminky pro péci o dité a ani si na ni netroufali,
podpofil OSPOD rodice v rozhodnuti umistit dité dobrovolné do DC.

Rodice byli informovani o moznosti dité v DC navstévovat. Matka navstévovala dité 3x tydné v DC,
pozdéji (cca okolo tfi let véku ditéte) si ji zacala brat na ,vychazky” mimo areal DC. S ditétem
travila Cas v misté svého bydlisté, kde Zila budouci péstounka. Budouci péstounka s matkou se
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znaly ze sousedstvi, budouci péstounka méla stejné starou vnucku (Ziji spolec¢né v dvougeneracnim
domé). Obé Zeny tak spolu navazaly uzsi kontakt, déti si spolu zacaly hravat.

Budouci péstounka byla tehdy bez zaméstnani a i diky tomu ji napadlo, Ze by mohla dité prevzit do
péstounské péce. Rodice s timto jejim navrhem souhlasili. Spoleéné tedy oslovili OSPOD, ktery
myslenku podpofil a dité tak byla rozhodnutim soudu svéfeno z DC do péstounské péce.

OSPOD nadale nebyl nijak aktivni, situaci v rodiné monitoroval. Kdyz bylo ditéti 11 let, obratila se
matka na OSPOD stim, Ze by chtéla dité zpét do své péce. OSPOD situaci fesil tim, Ze sepsal
dohodu mezi matkou a péstounkou a o ¢trnactidennim pobytu ditéte u matky ,na zkousku“. Poté
se méla matka rozhodnout, zda ndvrh na svéreni ditéte zpét do své péce poda. Také OSPOD tak
mél ziskat informace o tom, zda je ndvrat ditéte do péce matky moziny. Pro matku byl tento
soustavny pobyt velmi ndroény — dité, mélo potize matku respektovat, v jeji péci se nudilo,
nedostavalo se mu podnétl, na které je zvyklé. Matka se rozhodla ndvrh na svéreni ditéte do své
péce nepodat. Dité samotné se dostalo do velmi zatéZzové situace — nejprve citilo tlak na to, ze se
ma rozhodovat mezi matkou a péstounkou rodinou, ndsledné se citilo matkou odmitnuté.

Situace rodic¢d po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

Rodi¢im se ve vztahu k ditéti nedostavala Zadna cilend podpora, neprobihala aktivni podpora
v osvojeni rodi¢ovskych kompetenci ¢i Upravé podminek.

Matka méla oporu pouze v osobé péstounky, kterd od zacatku jasné vnimala jeji i svoiji roli.

UdrZovani vztahu ditéte s rodic¢i — sourozenci — rodinou

Péstounka od samého pocatku prevzeti ditéte zrfetelné vedla dité k védomi toho, kdo jsou jeji
rodice. Sama byla pfirozené, diky souziti s vnuckou, postavena do pozice babicky. Péstounka
podporovala kontakty ditéte nejen s rodici, ale také Sirsi rodinou, vzdy byla zcela oteviend. Dité ma
tedy zcela jasno ve (vrozenych) vztazich, které ji obklopuiji.

Z pocatku umisténi matka vyzvedavala dité 2x tydné ze skolky a brala si ho na vikendy. Spole¢né
chodily navstévovat i otce, tyto kontakty vSak ochabovaly, protoZe otec stdle vice propadal do
alkoholové zavislosti, ditéti se nevénoval, nékdy byval i hruby.

Pozdéji, kdyz pribyli skolni povinnosti, se kontakty omezily jen na vikendy — matka nezvladala
s ditétem Skolni pfipravu. S tim, jak dité rostlo a osamostatnovalo se, se proménovala i podoba a
Cetnost kontaktld. Matka se mezitim odstéhovala do sousedni méstské ¢asti. Dité za ni nyni jezdi na
vikendy a prazdniny, délku pobytu si s védomim péstounky urcuje samo. Pfilezitostné navstivi
matku i v pracovnim tydnu, kdyZz nema jiné povinnosti.

Dité nadale tedy udrzuje aktivni vztah pouze s matkou, otec ho navstivi jen sporadicky.
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Navrat ditéte do rodiny

S ohledem na simplexni osobnost matky a neléfenou alkoholovou zdvislost otce neni prozatim
navrat ditéte do péce rodi¢l mozny. Do budoucna vsak neni vylouceno (zejména péstounka o tom
takto hovoti), Ze by se dité mohlo k matce vratit. Tato moznost narlstd s tim, jak ditéte dospiva a
potiebuje stale méné rodi¢ovské péce a kontroly.

Analyza kazuistiky €. 6

Situace rodiny pred umisténim ditéte - PPPD/UV

slabé stranky
- Systém SPOD je aktualné postaven tak, Ze prdci s rodinou zahajuje az po narozeni ditéte.
Do té doby nedostane rodina, jednd-li se o prvni dité, v podstaté Zadnou cilenou podporu.

pfilezitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
- OSPOD by mél zahdjit préci s rodinou jiz pred narozenim ditéte a koordinovat potfebnou
podporu, mél by byt schopen zajistit rodiné bytovou a finan¢ni stabilitu — spoluprace
s obecnimi urady, Urady prace a poskytovateli socidlnich sluzeb
- Je moiné vyuZit podpory rodinného socialniho asistenta k posilovani rodi¢ovskych
dovednosti pfimo v rodiné, k pfipravé rodiny na pfichod ditéte.
- Zapojenim rodinného socialniho asistenta jesté pred narozenim ditéte vznika prostor pro
vytvoreni dlivérného profesiondlniho vztahu
- Zahajeni spoluprace v této fazi dava prostor dikladné zmapovat mozné rizikové faktory a
ucelné na né reagovat

- ndvrh tymu podpory
- gynekolog — je informovan o dostupnych sluzbach a je kompetentni tyto informace predat
- OSPOD - koordinuje podporu, dopomaha pfi vyfizeni davek a bydleni
- Rodinny socidlni asistent — posiluje pfimou praci s rodici jejich rodicovské kompetence

Intervence OSPOD

silné stranky — dobrd praxe
- OSPOD podporoval po umisténi do zafizeni ¢asté kontakty ditéte s matkou
- OSPOD podpofil pfedani ditéte do péce blizké osoby, prestoze se nejednalo o osobu
pribuznou ani zprostifedkovanou péstounkou péci

slabé stranky — Spatnd praxe
- OSPOD nenabidl rodiné jiné alternativy, pfijal ,,dobrovolné” umisténi ditéte do zafizeni jako
snadné feseni jeho situace, nehledal dalsi cesty, jak pomoci rodiné, aby mohla o dité
pecovat
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Ze strany OSPOD zcela chybéla prace s rodi¢i na upravé podminek a ziskani rodi¢ovskych
kompetenci

Dité bylo umisténo do kolektivniho zafizeni (v té dobé nebyla moznost PPPD), nicméné

s umisténim do zafizeni se i pfes volnou kapacitu PPPD setkdavame i dnes — zvlast pokud jde
o tzv. ,dobrovolné umisténi” neexistuje jina varianta

Za ,, dobrovolnym umisténim® se ¢asto schovava to, Ze rodi¢ nema jinou moznost — ,,...Bud’
umistite dité do zatizeni dobrovolné a pak az se vase situace zlepsi, si ho mizZete zase vzit,
nebo ho tam umistime soudné a pak uz to tak snadné nebude...”

Pobyt u matky ,,na zkousku” dité neimérné zatizil, jednalo se o zcela nepromysleny a
nepfripraveny krok ze strany OSPOD

pfilezitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence

Na zakladé jiz dfive navazané spoluprace by mél mit OSPOD identifikovany rizikové oblasti

v péci o dité a mél by rodiné zajistit takové sluzby, které na rizika reaguiji.

OSPOD by mél hledat zpUsob, jak umozZnit matce pecovat o dité, zvlast za situace, kdy si

matka sama své limity uvédomuje, je schopna ndhledu na mozna rizika, tim Ze uvaZuje o

umisténi, se chova velmi zodpovédné — toho je tfeba vyuzit k jeji aktivizaci — umisténi jako

opatfeni, ne trest

Po zhodnoceni konkrétnich rizik a moZnosti se nabizi rizné varianty:

a) vyuziti rodinného socialniho asistenta pro posileni ¢i osvojeni chybéjicich rodicovskych
kompetenci, OSPOD soucasné diky spolupraci s obci zajisti rodiné vyhovujici dostupné
bydleni, pom{ze s vytizenim socidlnich davek

b) umisténi matky s ditétem (rodiny) do formy bydleni, ktera poskytuje podporu pfti péci o
dité (napf. zacvikové byty pfi DC, zde v3ak jen kratkodoby pobyt) — vhodny by byl vznik
zafizeni typu ,chranéné bydleni”

c) zasoucasnych podminek by dité bylo zfejmé umisténo do PPPD — Uzka spoluprace
s PPPD (idealni varianta PPPD pfijimajici matku s ditétem), doplnéna o spolupréci
s rodinnym socialnim asistentem — s cilem navratu ditéte do rodiny

d) umisténi do dlouhodobé péstounské péce — za predpokladu, Ze kompetence rodicd jsou
natolik limitované, Zze nemohou péci a vychovu ditéte zajistit — pak je tfeba hledat
péstounskou péci, kterd umozni rodi¢li maximalni ucast na vychové ditéte, coz
predpoklada i blizkost bydlist — zde tento potencial vzesel z komunity

V dalsi praci s rodinou by mél OSPOD pribézné vyhodnocovat situaci rodiny a potieby

ditéte, posouvat hranice toho, do jak miry jsou rodi¢e schopni se na vychové podilet (s

vékem klesa potreby péce o zakladni fyziologické potieby, naopak narlstaji naroky na

vychovné a vzdéldvaci kompetence)

ndvrh tymu podpory

OSPOD - koordinuje podporu, pomaha pfi stabilizaci finan¢ni a bytové situace
rodinny socialni asistent — posilovani rodicovskych dovednosti - otazky péce o dité
(manipulace, strava, hygiena, rezim, rozvoj,...)

nebo PPPD, PP a doprovazejici pracovnik
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Situace rodicd po odchodu ditéte — prace s rodici, podpora

silné stranky — dobrd praxe
- Jak je zfejmé z Cetnosti kontaktl i jejich pomérné Sirokého rozsahu, matka méla o dité
zajem a byla v urcité mire schopna péci zajistit
- Podpora z komunity, v tomto pfipadé sousedky - péstounky, velmi efektivné vytvorila
prostor pro to, aby se matka mohla do znacné miry na péci o dité podilet, mohl se mezi
nimi pfirozené upeviovat vrozeny vztah a pritom byly ditéti zajiStény veskeré jeho potreby
a bezpedi.

slabé stranky — Spatnd praxe
- Matka od systému socialné pravni ochrany déti nedostala zddnou ucinnou pomoc k tomu,
aby mohla o dité pecovat.
- Rodice byli podporeni v umisténi ditéte do ustavniho zafizeni. Tim OSPOD situaci ditéte
vyresil a nadale ve vztahu k rodi¢iim necinil Zddné podptrné kroky.

pfilezitosti, moZnosti, nadméty na zménu
- ndvrh odborné intervence — viz Intervence OSPOD
- Zejména je nutna aktivni prace OSPOD, ktery stale pracuje s ménici se situaci ditéte i jeho
rodiny, podporuje spolupraci rodi¢t s odbornymi sluzbami
- Pro matku jako simplexni osobnost je tfeba zajistit individualizovanou odbornou podporu —
tuto roli mlzZe zastat rodinny socidlni asistent, ktery se v mat¢iné domdcim prostredi
zaméfi na prakticky nacvik dil¢ich rodi¢ovskych kompetenci, resp. konkrétnich ukona, které
si péce o dité vyzaduje s ohledem na jeho aktualni vék a potfeby

- ndvrh tymu podpory
- OSPOD
- Péstounka a doprovazejici pracovnik
- Rodinny socidlni asistent

Udrzovani vztahu ditéte s rodic¢i — sourozenci — rodinou

silné stranky — dobrd praxe

- UmozZnéni ¢astych kontaktd ditéte umisténého v zatizeni s rodici, umoznéni vychazek mimo
areal —rodi¢ je tak alespon kratkodobé zapojen do péce

- Podpora rodiné pfisla v podobé péstounky zcela pfirozené, z komunity.

- Péstounka naplfiuje principy sdileného rodicovstvi — vytvari matce (rodi¢lim) prostor pro
to, aby se rodic¢ovsky uplatfiovali v situacich, na které jejich rodi¢ovska kapacita dostacuje.
Pro tento pfistup je zasadni vnimani role péstouna, k jeho napliiovani vyznamnou mérou
prispiva i blizkost bydlist.

- S ménicimi se potfebami a dovednostmi ditéte se proménuje i mira zapojeni rodic(.

- Dité ma moznost dle svych aktudlnich potieb pfizplsobovat své kontakty s mamou (neni
zvenci urcen rozsah styku)
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slabé stranky — Spatnd praxe
- Vztah ditéte s rodi¢i neni predmétem zdjmu OSPOD. V tomto pfipadé je pozitivni smérovani
pfirozené postaveno na otevieném a divérném vztahu rodicl a péstounky. Je otazkou, jak

by se situace vyvijela, pokud by méla péstounka pro pfijeti ditéte jinou nez altruistickou
motivaci.

pfilezitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
- S ohledem na pozitivni vyvoj situace neni v tomto pfipadé zdsadné jiné intervence treba.
- Ze strany OSPOD a doprovazejici organizace je tfeba vyvoj vztah( v rodiné sledovat a se
viemi — ditétem, péstounkou i rodic¢i — reflektovat
- Soucasti intervence je také posilovani rodicovskych kompetenci matky dle ménicich se

potreb ditéte — mysleno téch konkrétnich kompetenci, které matka uplatiiuje v kontaktech
s ditétem

- ndvrh tymu tym podpory
- OSPOD
- Péstounka a doprovazejici pracovnik
- Rodinny socialni asistent

Navrat ditéte do rodiny

silné stranky — dobrd praxe

- Jednim ze zakladnich predpoklad( pro navrat ditéte do pldvodni rodiny jsou navazané
vztahy a spravné porozuméni vlastni situaci. Ménici se potfeby ditéte méni také naroky na
rodi¢ovskou péci.

- Péstounka vnimd, Ze ménici se potreby ditéte méni také ndroky na rodicovskou péci a jejich
situace se tak prirozené vyviji — uvédomuje si tedy otevienou moZnost ndvratu ditéte do
plvodni rodiny

- Pokud by doslo k ndvratu ditéte do péce mdmy, péstounka (a jeji rodina) zcela prirozené
zlstane v Zivoté ditéte ve své ,roli babicky”.

slabé stranky — Spatnd praxe

- OSPOD chépe situaci ditéte za vyreSenou, spoléha na to, Ze dité naslo v péstounské rodiné
trvalé zazemi

pfileZitosti, moZnosti, ndméty na zménu
- ndvrh odborné intervence
- OSPOD by mél vzdy pracovat s biologickou i péstounskou rodinou tak, aby z(istala oteviend
moznost navratu ditéte do plvodni rodiny — v tomto konkrétnim pfipadé tomu tak je, nikoli
vSak zasluhou ¢innosti OSPOD
- Intervence OSPOD by mély zohledriovat i mozny vyvoj do budoucna, ne jen aktualni situaci
— v urcitém véku budé dité jiz natolik samostatné, Ze by se mohlo vratit ke své pavodni
rodiné, se kterou ma vytvoreny zdravé vztahy

TRIADA - Poradenské centrum, z. .
Orli 20, 602 00 Brno, ICO: 266 47 486
tel.: 774 409 909, web: www.triada-centrum.cz
e-mail: info@triada-centrum.cz, FB: Triada - Poradenské centrum



Evropska unie 3y V-8

Evropsky socialni fond
gk Operacni program Zaméstnanost TRIADA

PORADENSKE CENTRUM

- ndvrh tymu tym podpory
- Péstounska rodina v roli kontaktni rodiny
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Analyza kazuistik — Vystupy

Systém socialné pravni ochrany déti se opira o zakladni legislativni dokumenty (Umluva o pravech
ditéte, Zakon o socidlné pravni ochrané déti), které pomérné vyrazné garantuji ditéti pravo na
Zivot ve vlastni rodiné. Zakon dava orgdnlm socialné pravni ochrany déti aktivni povinnost zajistit
rodiné takovou podporu, aby dité v prvé fadé mohlo zUistat v rodi¢ovské péci, aby byla zajisténa
fadna vychova a pfiznivy vyvoj ditéte v jeho rodinném prostiedi a aZ teprve neni-li to mozné, ma
byt voleno opatfeni v podobé nahradniho rodinného prosttedi. Z analyzovanych kazuistik vSak
vyplyva, Ze spole¢nym rysem je pravé nedostatecna prace s rodinou na zachovani pfirozeného
rodinného prostredi pro dité. OSPOD zamétuje svoji pozornost na rizikové faktory v rodiné, avsak
nedostatecné si vS§ima faktor( protektivnich, z nich do popredi vystupuje zejména zajem rodi¢i o
dité osobné pecovat, navazany vztah k ditéti, stabilni partnersky vztah rodi¢ a vytvorena Sirsi
vztahova sit. Identifikace rizikovych faktor( v rodiné (napft. zavislost ¢i jina patologie v rodinném
systému, Spatné socidlni podminky, umisténi dfive narozenych déti mimo rodinu) oslabuje
motivaci OSPOD usilovat o zmény v rodiné. Konkrétni prace a intervence v rodiné vedouci ke
zvladnuti rizik a zméné chybi, intervence OSPOD se omezuji na kontroly, resp. socialni Setfeni a
domluvy rodi¢im ve snaze motivovat je ke zméné. Podpora ze strany OSPOD ma spiSe formalni
charakter v podobé nabidky ¢i zprostfedkovani odborné sluzby, avsak bez toho, aby byl vyznam
sluzby rodi¢im dobre objasnén. Problematicka je podpora rodiny zaloZena na socialnich sluzbach,
s nimiZ je spoluprace ze své podstaty dobrovolng, rodice vSak ¢asto nemaji ndhled na to, v ¢em by
jim vyuZiti sluzby mohlo byt prospésné.

Socialni prace s ohroZenou rodinou by se méla opirat o multidisciplinarni pfistup, role OSPOD by
méla byt zejména koordinacni. Soucasné je tfeba zvysit odbornou kvalifikaci pracovnik(i OSPOD,
jejich teoretické znalosti i komunikacni dovednosti. Role OSPOD by zde méla spocivat pravé
v identifikaci rizik a nenaplnénych potreb déti ze strany rodiny, koordinaci vSech potfebnych
sluzeb, zajisténi jejich spoluprace a vzdjemné informovanosti a v neposledni rfadé aktivizaci a
motivaci rodicli ke zméné. Je zfejmé, Ze samotné oddéleni déti od rodi¢d pro rodice motivaci ke
zméné neni.

Analyzované kazuistiky reprezentuji dvé zadkladni situace, ve kterych déti odchazeji z rodiny — ihned
po narozeni, nebo po urcité dobé péce rodicl. Zejména se ale ukazuje, Ze déti odchazeji z rodin
zpravidla na zakladé vydani predbézného opatreni. S podanim klasického navrhu na umisténi
ditéte do nahradni péce se prakticky nesetkdvame. Predbézné opatieni, jakozto legislativni nastroj
krizové intervence je pouzivano i presto, Ze s rodinou jesté zadna prace zahajena nebyla, nebo je
rodina je naopak v evidenci OSPOD dlouhodobé, nicméné situace se vdaném okamziku nijak
vyrazné nezhorsi. OSPOD tedy nedostatecné Ci neefektivné pracuje s rodinou, nehleda zpUsoby jak
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umoznit rodi¢im o dité pecovat, naopak za velmi jednoduchy a efektivni nastroj a reSeni situace
povazuje umisténi ditéte mimo péci rodicu.

V soucasné dobé jiz vétsina déti odchdzi z péce rodicl do péce péstouni na prechodnou dobu, coz
Ize povaZovat za vyvoj pozitivnim smérem. Pfesto je moZné se stdle setkat i s umisténim
novorozeného ¢i velmi malého ditéte do zafizeni. Je obecné zndmym faktem, Ze Ceskd Republika je
dlouhodobé za tuto moznost kritizovdna. Timto tématem se z hlediska zaméru projektu
nezabyvdme, pozornost soustfedime do oblasti péstounské péce na pfechodnou dobu.

V otdzce umisténi ditéte mimo péci rodicl je pristup organd sociadlné pravni ochrany déti rlizny.
Nékteré OSPOD dusledné pracuji s pripravou rodiny a ditéte na prechod do nahradni péce
(zpravidla PPPD), jiné tuto oblast zcela opomijeji, resp. se ji cilené vyhybaji. Z analyzovanych
kazuistik je vSak zfejmé, jak zasadni vyznam ma pozornost vénovana této fazi pro dalsi spolupraci
s rodinou.

Jako faktory, které pozitivné ovliviuji dalsi praci s rodinou, vystupuji z analyzovanych kazuistik do
popredi zejména tyto:

— umisténi ditéte do péstounské péce je chapano jako jeden z nastrojl ke zvladnuti krizové
situace v roding, rodice jsou zahrnuti aktivné do tohoto procesu, situaci rozumi a respektuiji ji,

— seznameni rodi¢l a péstounky na PD jesté pfed samotnym prevzetim ditéte, zajisténi
predavani ditéte péstounce na PD za pfitomnosti rodicll - pfispiva k navozeni dlivéry a
spoluprace,

— okamzité nastaveni ¢astych kontaktd ditéte s rodici.

Naopak za faktory, které maji negativni vliv na budouci spolupraci Ize povaZovat:
— umisténi bez pfipravy rodicl a déti a bez stanoveni dalSiho postupu podpory rodiny,
— umisténi jako hrozba, nikoli jako opatreni v zajmu ditéte a rodiny,
— prevzeti do PPPD probiha bez védomi a pfitomnosti rodicli, nedojde k v€asnému sezndmeni
rodic¢U s péstounkou na PD,
— po umisténi je zabranéno kontaktu rodicl s ditétem — adaptacni doba.

Intervence OSPOD v podobé umisténi ditéte mimo péci rodi¢d by méla byt chdpana jako
systémové opatreni v rdmci probihajici prace s rodinou, které aktivné zahrnuje rodice do procesu
rozhodovani a planovani s cilem zachovat ditéti jeho vrozené a navazané vztahy, souéasné mu
zajisti bezpelné a podnétné prostredi a umoznit rodic¢i dal v urcité podobé realizovat svoje
rodi¢ovstvi.

Z tohoto pohledu se také jevi neefektivni pfedavani ,spisu ditéte” po prechodu z rodiny do
nahradni rodinné péce — neni tak mozné zachovat kontinuitu v praci s rodinou.

Vystupy analyzy vybranych kazuistik koresponduji se zavéry Analyzy inovativnich postupl a sluzeb
pro rodiny a déti v Ceské republice (MPSV, 2017), Ze chybi komplexni sluzby, které by reagovaly na
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specifickou situaci rodi¢d s umisténymi détmi. Po umisténi ditéte mimo péci rodi¢li OSPOD

s rodinou nadale aktivné nepracuje, klade podminky, avSsak nemotivuje rodi¢e ke zméné a nenabizi
cilenou multidisciplindrni podporu, omezi kontakt s rodi¢i na minimum. Chybi nasledny plan
dalsiho postupu péce o dité a prace s rodinou. Tim se prohlubuje vzajemnd nedlvéra mezi rodici a
OSPOD, ztraci se vira v moznost zmény a tim i motivace. Analyza kazuistik ukazala, jak zasadni roli
pro dalsi vyvoj situace ditéte a jeho rodiny ma podpora, kterd se rodiné dostava.

Po strance formalni jde nad ramec OSPOD zejména o podporu specificky zaméfenou na
doprovazeni rodi¢l umisténych déti a podporu ze strany péstounky na PD a jeji doprovazejici
organizace. Neformalné pak sehrava dulezitou roli Sirsi rodina ¢i komunita.

Pro rodice je z riznych dlivodd obtizné prijmout formalni pomoc v podobé sluzeb — nerozumi
dobre vyznamu sluzby, stydi se fict o pomoc, vnimaji sluzby jako kontrolu, sluzby nenabizi presné
to, co rodina potrebuje. Nejefektivnéji prijimaji rodi¢e doporuéeni a dosahuji zmén ve spolupraci
s témi, ktefi o dité ptimo pecuji. Zasadni roli pak hraje vztah mezi rodici, péstouny na PD a dalSimi
aktéry, ktery je zaloZen na otevieném pfistupu, vzajemném respektu a dlivére. Podpora péstounky
na PD a doprovazejictho pracovnika, okamZité nastaveni Castych kontakt(i, opakované reflexe
situace poskytuji rodicim nadéji to, Ze zlstanou rodici a aktivizuji je k pozitivnim zménam.

Analyza ukazuje, Ze Zadna z forem nahradni péce nepodita v pribéhu umisténi s aktivni ucasti
rodi¢l pti péci, nedisponuje mechanismy, jak rodice do péce zapojit a podpofit tak nejen vztah
mezi ditétem a rodici, ale také rozvoj potiebnych rodi¢ovskych kompetenci. Péstounska péce na
PD v sobé tento potencial skryva, zvlasté za predpokladu, Ze je dité umisténo v blizkosti mista
faktického bydlisté rodic¢l. Péstounka na PD pak muzZe rodi¢e zapojovat do péce o dité jednak
v ramci Castych a delSich kontaktd, jednak napf. pfi navstévach lékarl Ci jinych sluzeb odborné
péce o dité. Pro podporu dalSich kompetenci potfebnych z hlediska rodi¢ovské pécée — vztahujicich
se nikoli k péci o dité, ale k péci o domacnost a stabilizaci socialni situace rodiny je mozné vyuzit
dalSich terénnich sluzeb — v analyzovanych kazuistikach jako rodinna socialni asistence.

Vidy je tfeba prabézné vyhodnocovat potieby ditéte a situaci rodiny a hledat zpUsob, jak umoznit
rodi¢im pecovat o dité nebo se na péci podilet.

Z hlediska zdravého psychosocialniho vyvoje ditéte je kontinuita (vrozenych) vztahi jednou

z pfednich oblasti, na které je tfeba zaméfrit pozornost. Analyza kazuistik vsak ukazuje, Ze pro
pracovniky OSPOD casto neni tato oblast dllezita. OSPOD je v této oblasti ¢asto pasivni, nebo
rdznym zplsobem omezuje kontakty rodi¢l s détmi, nejcastéji v obdobi zcela zdsadnich zmén

v zivoté ditéte - pfi zméné pecujici osoby. Kontakty se pak stdvaji formalitou nutnou z hlediska
naplnéni zdkona, jejich vyznam., resp. vyznam vrozenych vztah( pro dité je popirdn. Ze strany
OSPOD a doprovazejici organizace je naopak tfeba vyvoj vztah( v rodiné sledovat a se vsemi —
ditétem, péstounkou i rodici — prlbéziné reflektovat a o vztahy pecovat.

Analyzované kazuistiky ukazuji, jak zasadni je kvalita vztahu, ktery se podafi navazat mezi rodiéi a
péstouny. Je —li tento vztah otevieny a respektujici, pak ma i dité moznost vytvaret si k rodicim
zdravy vztah. Péstouni by méli byt dostate¢né pripraveni na spolupréci s rodic¢i, méli by chapat i
tuto oblast jako svoji aktivni roli vedle samotné péce o dité. Péstouni s podporou své doprovazejici
organizace musi byt schopni zpracovavat své postoje vici rodicim tak, aby se negativné neodrazeli
v jejich ndhledu na potreby ditéte. Vyhodou pak je, pokud koncepce a metodika doprovazejici
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organizace péstount obsahuje mimo doprovazeni péstount také podporu a spoluprdci s rodici,
organizace ma zajisténu i sluzbu doprovazejiciho pracovnika pro rodice. Spoluprace rodicl

s doprovazejicim pracovnikem také snizuje rizika konfliktu pfi spolupraci s péstouny.

Pro kvalitu vztahu mezi ditétem rodici je zasadni atmosféra panujici mezi rodici a péstouny. Dale
ma pozitivni vliv na utvareni vztahu ¢asty osobni i (video)telefonicky kontakt, a to jiz od
samotného zac¢atku umisténi, bez preruseni, delsi spolecné straveny cas (napf. vikend), ucast
rodice pfi feSeni podstatnych zaleZitosti v Zivoté ditéte (navstéva lékare, zapis do Skoly) i pfi
neformalnich aktivitach (Skolni besidka, oslava narozenin, fotbalovy turnaj). Zejména realizaci
osobnich kontaktd mohou branit rizné okolnosti, nejcastéji se jedna o vzdalenost mezi bydlisti
rodi¢l a péstounut a tedy finan¢ni narocnost cesty, pak je tfeba hledat cesty k prekonani téchto
bariér. Jednou z nejzasadnéjsich je vstricnost péstound a jejich pozitivni nastaveni k posilovani
vztahu rodicl a ditéte.

Analyzované kazuistiky ukazuji, Ze z hlediska ndvratu ditéte do rodiny je zcela zdsadni, jakou
podporu rodina dostdvd v obdobi umisténi ditéte a jak jsou udrzovany vztahy mezi rodici a
ditétem. Nelze oCekavat, Ze samotné umisténi ditéte rodice aktivizuje a budou schopni bez vnéjsi
podpory stabilizovat svoji situaci natolik, aby dité prevzali zpét. DulezZitou roli sehrava osobnost
péstounky na PD a kvalita vzdjemné spoluprace, véetné spoluprace s doprovdazejicim pracovnikem.
Zcela nezbytna je profesionalni podpora odbornych pracovnikd rizného zaméreni, dle potreb
konkrétnich rodi¢li. Nepopiratelny vyznam ma i SirSi rodina, pfipadné komunita. Zména v rodiné,
diky které je moiny navrat ditéte, pak neni jednorazovou zdlezitosti, ale dlouhodobym procesem
zalozenym na celé radé podplrnych mechanism(. Dulezitym predpokladem je pribéziné
vyhodnocovani rizik a planovani, véetné zajisténi ucinné multidisciplinarni podpory jako prevence
opétovného zhorseni situace. Pro obdobi po ndvratu je tfeba vytvofit tym podpory, pfipadné i
krizovy plan. Neni mozné ocekavat, Ze je situace rodiny zcela stabilni. Jako jeden ze stéZejnich
podplrnych mechanism( se jevi pokracovani ve spolupraci s péstounkou na PD a vytvoreni
pfirozené podplrné sité Sirsi rodiny ¢i komunity. Pokud tomu tak neni, zvySuje se riziko dalsi krize
rodiny.

Prechod ditéte do nasledné péce je z pohledu rodica vidy narocnym obdobim. Nabyvaji pocit, Ze
tak ztraci moznost ziskat své dité zpét a udrzet navazané vztahy. Analyzované kazuistiky ukazuji, Zze
kvalita dosavadni prace s rodinou — vztah s péstounkou na PD, podpora doprovazejiciho
pracovnika a nahled na vlastni situaci — vyrazné ovliviuji samotny proces predavani ditéte do
nasledné péce a spoluprdci s budoucimi pecovateli.

Proces preddvani do nasledné péce doprovazi nezbytna aktivita OSPOD a doprovazejici organizace.
Negativné do procesu vstupuje, pokud jsou v tomto obdobi preruseny kontakty rodicli s ditétem,
projevi-li se jakakoliv snaha OSPOD nebo dlouhodobych péstounli omezit styk. Pozitivni dopad ma
naopak to, jsou-li rodice do procesu zapojeni, dojde-li k seznameni rodi¢t a budoucich péstoun(
ihned na zacatku celého procesu a je-li zpracovan plan kontaktd a komunikace po predani do
nasledné péce.
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Predanim do péce dlouhodobych péstountd OSPOD c¢asto povaZuje situaci ditéte za vyresenou,
spoléha na to, Ze dité naslo v péstounské rodiné trvalé zazemi. Nadale je vSak tfeba aktivné
pracovat s rodici i péstouny ditéte tak, aby zUstala oteviena moznost navratu ditéte do plvodni
rodiny. V tomto ohledu je tfeba zaméfit pozornost na spravny vybér péstounské rodiny v rdmci
zprostredkovani (nikoliv osvojitelskd motivace) a také odborné pripravé a dalSimu vzdélavani

péstoun.
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Shrnuti

Slabd mista systému

e Platné Zdkony CR garantuji ditéti prdvo na Zivot ve vlastni rodiné a akcentuji aktivni povinnost
systému socidlné prdvni ochrany déti zajistit ditéti a jeho rodiné veskerou pomoc, tak aby
rodina zustala zachovdna. Ne-li to mozZné a dité vyrustd v ndhradnim rodinném prostredi, pak
maji péstouni povinnost umoZnit osobni kontakty a podporovat soundleZitost ditéte s plvodni
rodinou. To se vsak ¢asto déje pouze formdlné, umisténi ditéte do péstounské péce je chdpdno
jako reseni jeho situace.

e Oblast socidlné prdavni ochrany déti neni jednotné metodicky vedena, v pristupu a pracovnich
postupech jednotlivych OSPOD a doprovdzejicich organizaci tak najdeme znacné rozdily.

e Systém nemd postupy ani ndstroje k prevenci a k dlouhodobé odborné pomoci rodic¢iim,
nehledd je, nevytvdfri je. Situace v rodiné je dlouhodobé nepfiznivd, aZ se vyhroti tak je dité
umisténo mimo péci rodicu.

e Vztahy ditéte s rodi¢i jsou po umisténi zdvislé na postoji a aktivité péstounky na prechodnou
dobu a jeji doprovdzejici organizace. OSPOD neni v tomto sméru aktivni, pokud péstouni
nechtéji udrZovat kontakt, nejsou vstricni, tak postupné komunikace sldbne, osobni kontakty
nejsou viibec.

e Po umisténi déti do PPPD neni OSPOD aktivni v podpore rodiny ke zméné — vse nechdvd na
rodicich, neexistuje systémovd podpora. Rodice zlstdvaji na reseni situace sami, nemaji svého
doprovdzejiciho pracovnika.

V tomto pripadé dokonce se odpovédny pracovnik vyjddril -, at rodi¢e ukdZzou, Ze maji zajem...”

Co je moZné zménit:

e Rodice potrebuji odborné doprovdzeni pro reseni své situace, rodinny asistent musi nejdrive
s rodici navdzat vztah vzdjemného respektu a divéry, prostredkem jsou kontakty s ditétem a
péstounem na PD.
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Vyhoda: koncepce a metodika doprovdzejici organizace péstount na PD obsahuje podporu a
spoluprdci s rodic¢i, organizace md zajisténu i sluzbu doprovdzejiciho pracovnika pro rodice —
rodinného socidlniho asistenta.

e Vpripadé umisténi k novym pecujicim osobdm, je tfeba zajistit podminky pro pokracovadni
vztahu a spoluprdce s rodici i u nové pecujici osoby.

Doprovdzejici pracovnik rodict by mél ve své Cinnosti pokracovat, je pojitkem mezi novymi
pecovateli, ditétem a rodici. Usnadriuje komunikaci, fesi podminky pro osobni setkdni a mize
plsobit i pri feSeni pripadnych konfliktnich situaci.
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Evaluacna sprava

k projektu,,JEDNO DITE A DVE RODINY- INOVATIVNI PRISTUP K RESENI SITUACE
DITETE MIMO PECI RODICU ( 2020-2022)“

je spolufinancovan Evropskou unii.

To, ¢o je v projekte inovativne je komplexna podpora rodiny dietata umiestneného v PPPD
s ciefom posilfiovat rodi¢ovské kompetencie vlastnych rodi¢ov deti, skvalitriovat a terapeutizovat
rodinné vztahy a podporovat rodiny pri starostlivosti a vychove svojich deti. Sluzby, ktoré projekt
ponuka, su zamerané na ochranu prav deti, ktoré potrebuju, aby ich rodicia ziskali, alebo posilnili
svoje rodicovské kompetencie.

Pre deti umiestnené v pestlnskej rodine je déleZita, pre ich pocit istoty a bezpecia a pre
prezivanie mozinej nadeje na znovuzjednotenie ich povodnej rodiny, spoluprdca pestinov s ich
rodicmi. Deti potrebuju rozumiet svojej situdcii, konfrontovat sa s nou v bezpecnom prostredi, ale
tieZ potrebuju mat pri sebe opatrovatelov, ktori akceptuju ich rodicov, ¢i inych pribuznych, dokazu
prijat jedinecnost a inakost tychto rodin a zaroven ich sprevadzat a podporovat v zmene.

Prave preto velmi pozitivne hodnotime ponuku sluzby Specificky zamerand na podporu
rodiCov s umiestnenymi detmi a tieZ tvorbu Specifickych metdd a postupov prace pre pestunske
rodiny na prechodnu dobu.

Nakoniec aj popisané kazuistiky zdéraznuju efektivnost tejto podpory.

Analyza kazuistik poukazuje na roztrieStenost a nekoordinovanost systému sluZieb na
podporu rodin a deti. Systém socidlnej prace s rodinou €asto nepracuje tak, aby stredom zaujmu
bolo dieta aaby boli rovnomerne naplfiané vietky jeho potreby, vratane potreby identity
a pozitivnej sebahodnoty. Identita a sebahodnota s hodnoty, ktoré je velmi tazké, skoro az
nemozné vytvarat mimo vlastnej rodiny, bez pozitivneho kontaktu s vlastnou rodinou. Ak
opatrovatelska osoba, teda pestun, nema pozitivny vztah k vlastnym rodi¢om dietata, dieta citi
velki neistotu, nedoveru voci pestunovi aj vSetkym osobdam, ktoré su do starostlivosti
zainteresované. Neisté dieta, dieta s nezrozumitelnou identitou, s nizkou sebahodnotou
a negativnym sebaobrazom (....ked moji rodic¢ia su zli, aj ja som zli...) su casto agresivne,
neposlusné, nedosahuju Uspechy v sSkole zodpovedajice ich moZnostiam a intelektovym
predpokladom, si smutné a depresivne, bez motivacie na kazdodenny Zivot.

Deklardcia prav dietata hovori, Ze kazdé dieta ma pravo poznat svojich rodi¢ov a pravo na
ich starostlivost — to je hlavnym cielom projektu.

Pozitivne hodnotime tento ciel projektu, ktory vznikol na zaklade dlhoro¢nych skusenosti
s pracou s ohrozenou rodinou, pestinmi a detmi v pestinskej starostlivosti. V neposlednom rade
je dolezité pripomenut priamu skisenost s pracou s rodinami, ktorych deti si umiestnené v PPPD
a je perspektiva, ich navratu k rodicom, teda na znovuzjednotenie rodiny. Prave tieto skusenosti
boli hlavnou motivaciou pre vznik projektu.

V praxi sa tiez Casto stretdvame stym, Ze umiestnenie dietata do ndhradnej rodinnej
starostlivosti je chapané ako prechodné obdobie na zverenie dietata do novej rodiny a s pévodnou
rodinou dietata systém dalej aktivne nespolupracuje, dokonca niekedy ani nepodita s ich dalSou
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pritomnostou v Zivote dietata. Aviak (okrem osvojenia) je velmi dolezZité od prvych chvil, ked dieta
prichddza do pestunskej starostlivosti na prechodnd dobu, planovat odchod dietata z tejto formy
nahradnej starostlivosti, ak je to len trosku mozné, pre dieta je najlepsim rieSenim navrat do
vlastnej rodiny. Toto je opatrenie, ktoré je urCené na ochranu a naplnenie vSetkych potrieb
dietata v Case krizy povodnej rodiny. Systematickd a cielena podpora rodicov je preto nevyhnutna.

A prave velmi oceriujeme skutocnost, Ze podporu a sprevadzanie rodi¢om v tazkej Zivotnej
situacii uskutoCnuju pestuni, ktori priamo zabezpecuju starostlivost o dieta a odborni pracovnici,
ktori tieto pestlinske rodiny sprevadzaju. Vyhodou je, Ze do ozdravného procesu a do procesu
niekedy velmi vyznamnej zmeny v rodine, nevstupuju dalsi nezndmi fudia, ¢asto bez osobného
(samozrejme zaroven profesionalneho) vztahu s rodiémi, vztahu s dietatom a porozumenia pricin
krizy v rodine.

V neposlednom rade déleZitou sucastou projektu je podporit zmeny v systéme SPOD
smerom k zavedeniu a garantovaniu odbornych sluzieb pre rodi¢ov. Zaroven aj zmenu pristupu
sprevadzajucich organizacii pestunskej starostlivosti, ktoré by sa malo zmenit na sprevadzanie
rodinného systému dietata umiestneného v pestinskej starostlivosti, teda takej praci, kde
v strede zaujmu bude dieta a vSetky jeho potreby.

Hlavnou témou projektu je systematickd podpora rodicom, ktorych dieta je umiestnené
v PPPD v obdobi umiestnenia dietata ale aj po navrate dietata do rodiCovskej starostlivosti,
pripadne do starostlivosti niekoho zo SirSej rodiny. Na tuto systematickd a efektivhu podporu
potrebujeme vzdelanych a prorodinne nastavenych pestunov, ale tiez odbornych pracovnikov
v organizacii na podporu pestunov. Prave preto je pozitivom, Ze v ramci projektu bude vytvoreny
navrh na zmeny a opatrenia a tieZz metodika préace s rodinou. Stucastou projektu je zaroven pilotné
overenie metodiky v praxi, vytvorenie a overenie vzdeldvacieho programu v metdde a tvorba
ucebnych materialov.

Mgr. Danka Pukancova

Trnava, 31.8.2020
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Pojmoslovi

PouzZivané pojmy v kazuistikach - v celém projektu

A) Rodice ditéte = matka a otec ditéte uvedeni v rodném listé. Vzdy pouzivame jen v tomto
smyslu, nikdy ne pro osoby péstount nebo péstounl na prechodnou dobu. A to i v pripadé, Ze jsou
prijatymi détmi takto oslovovani. V praxi se ¢asto pouzivd oznacéeni ,mama, tata“ nebo ,rodice”
pro osoby péstouna a péstounky.

Rodina ditéte = matka, otec, prarodice, sourozenci ditéte, pripadné dalsi blizké osoby. Rodina
ditéte ve smyslu pokrevni ch vztah(, pro rodinu, ve které dité aktudlné Zije je vyhrazen pojem
»péstounska rodina“.

Nepouzivame pojmy biologicka matka, biologicky otec, pfip. v praxi nékdy pouzivané ,biomatka,
biootec, biorodice”, coz ma i pejorativni zabarveni. A coz teprve , bionti“.

B) Umisténi ditéte = svéreni ditéte do péce nahrazujici péci rodi¢d na zakladé rozhodnuti soudu,
zpravidla na navrh pfisluSného orgdnu SPOD. Umisténi ditéte mimo péci rodi¢d vnimame jako
nastroj odbornd intervence ochrany ditéte a jeho nejlepsiho zajmu a to jen ve vyjimecnych
pripadech. Musi byt jen jednim z opatreni, které vedou ke zméné situace navratu ditéte do péce
rodica.

V obecném povédomi jde o tzv. ,odebrdani ditéte” z péce rodici. Tento pojem povazujeme za
znevazujici vici lidské bytosti. Odebran muze byt napf. fidi¢sky prikaz nikoliv vak ¢lovék.

Navic pojem,,odebrani“ v sobé zahrnuje sankci, potrestani za néco Spatného.

Je Casto povaZzovano za vyreSeni situace ditéte a jeho rodiny, je demotivujici ve smyslu aktivity
prislusného organu SPOD ke zméné situace a navratu ditéte.

C) Péstoun/ka/péstouni na prechodnou dobu = jednotlivec nebo manzelsky par vedeny
v evidenci osob vhodnych vykonavat péstounskou péci na prechodnou dobu ptislusného krajského
Uradu, péci o dité vykonavanou na zdkladé soudniho rozhodnuti po dobu max. jednoho roku.

Péstoun/ka/péstouni = jednotlivec nebo manzelsky par, kterému bylo svéfeno soudnim
rozhodnutim dité do péstounské péce (viz ob¢ansky zakonik a zakon o SPOD).

Vytipovani / novi péstouni = jednotlivec nebo par, ktery byl pfislusnym krajskym Gfadem vybran
jako vhodny péstoun/péstouni pro dité vedené v evidenci krajského Uradu pro zprostfedkovani PP.

Péstounska rodina = péstouni a déti Zijici v rodiné péstounu, rodice péstount a dalsi blizké osoby
péstound.
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D) Organ socialné pravni ochrany ditéte = OSPOD, jsou jimi prislusna oddéleni méstskych (ORP) a
magistratnich uradl, oddéleni SPOD na krajskych ufadech, pfislusny odbor Ministerstva prace a
socialnich véci a Ufad pro mezinarodné pravni ochranu déti. OSPOD vykonava také funkci kolizniho
opatrovnika ditéte v soudnich fizenich a pfip. i poruénika. Pravni ramec ¢innosti OSPOD je
vymezen ve tfech zakladnich pravnich normach: spravni fad, zakon o obcich a krajich a zakon o
socialné pravni ochrané déti.

Na nékterych Uradech jsou pracovnici oznaceni jako ,,referent SPOD“, nékde jako ,socidlni
pracovnik”, nékde i ,,vedouci spisu”. Uz z této nejednotnosti v oznaceni je patrna nesrozumitelnost
téchto pozic, cill, jejich ¢innosti, zejména pro klienty — rodice. Pracovnika si nemohou rodice ani
péstouni, ani dité zvolit, obtizné je i dosahnout zmény ,,pridéleného” pracovnika, pokud dojde

k nedorozumeéni, pfip. konfliktni situaci. Velkym problémem je i velka fluktuace na téchto pozicich,
vyjimkou neni, kdyz se béhem dvou let vystridaji ¢tyfi pracovnici, pfip. je tato pozice delsi dobu
neobsazena.

V praxi prace s ohroZenou rodinou a ditétem se ¢asto prolina prace nékolika OSPOD, tedy i
nékolika pracovnik(, ¢asto je zna¢nd vzddlenost mezi misty trvalého a faktického bydlisté rodicu
s ditétem a v pripadé umisténi také bydlisté péstounli na pfechodnou dobu nebo sidla détského
centra, pfip. jiného Ustavniho zafizeni.

E) Doprovazejici organizace = povérena osoba ve smyslu zdkona o socidlné pravni ochrané déti,
ktera doprovazi péstouny na zékladé uzaviené dohody. Cinnost doprovazejici organizace je
vymezena zakonem o socidlné-pravni ochrané déti a souvisejicimi pravnimi predpisy.

Doprovazejici pracovnik péstouni/péstounti na pfechodnou dobu/ = kli¢ovy pracovnik
péstoun( uréeny doprovazejici organizaci, zpravidla socialni pracovnik, zaméstnanec doprovazejici
organizace.

F) Ostatni

Doprovazejici pracovnik rodic¢li umisténého ditéte = pracovnik organizace s povérenim k vykonu
SPOD nebo s registrovanou socidlné aktivizac¢ni sluzbou pro rodiny s détmi.

Rodinny socialni asistent/asistentka = odborny pracovnik doprovazejici rodiny se specifickymi
potifebami, v uvedenych kazuistikach se jedna o rodice, jejichz déti byly umistény do péstounské
péce na prechodnou dobu nebo do péstounské péce.

Tym podpory = jednotlivci nebo organizace poskytujici podporu a odborné sluzby rodicim a
rodiné v obtizné situaci nebo rodiné se specifickymi potfebami. Clenové tymu se mohou ménit

v ndvaznosti na vyvoj rodiny a zmény v rodinném systému. Koordindtorem tymu podpory by mél
byt organ SPOD, resp. prislusny pracovnik, ktery ,vede spis ditéte”.
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